Cardif México Seguros Generales, S. A. de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)
Estados Financieros Dictaminados
31 de diciembre de 2023 y 2022



Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)

Indice

31 de diciembre de 2023 y 2022

Contenido Pagina
Dictamen de 10s Auditores INdePeNIENIES .........ccuuiiiiiiiiiiei e la3
Estados financieros:

BaAlANCES GENEIAIES. ....cii i i ittt e e e s e s e et e e et s et e e e e e e s e e nr e areeaeeaaannraaaraeaeeaaannn 4
=S r= o (o1 o [ (T 7= o (oL OO PPRT 6
Estados de cambios en el capital CONtADIE.............vvviiiii i 7
Estados de flUJOS e EfECHIVO ........ueieiii s 8

Notas sobre 10S Stados fINANCIEIOS ..........iiiieeiiiiie e e e e e e e e e e e s er e e e eaaaas 9a6l



pwc

Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administracién de
Cardif México Seguros Generales, S. A. de C. V.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Cardif México Seguros Generales, S. Ade C. V. (la
Institucién), que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2023 y 2022 y los estados
de resultados, de cambios en el capital contable y de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios
terminados en esas fechas, asi como las notas explicativas sobre los estados financieros que incluyen
las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos de la Institucion al 31 de diciembre de 2023 y 2022
y por los ejercicios terminados en esas fechas han sido preparados, en todos los aspectos materiales,
de conformidad con los criterios contables aplicables a las instituciones de seguros en México, emitidos
por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (la Comisién).

Fundamento de la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion "Responsabilidades de los Auditores en relacién con la Auditoria de los Estados Financieros"
de este informe. Somos independientes de la Institucion de conformidad con el Cédigo de Etica
Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A. C., junto con los requerimientos de ética
gue son aplicables a nuestras auditorias de estados financieros en México y, hemos cumplido con las
demas responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos y dicho Cadigo.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para sustentar nuestra opinioén.

Responsabilidades de la Administracién y de los Encargados del Gobierno de la Institucién en
relacién con los Estados Financieros

La Administracién de la Institucién es responsable de la preparacion de los estados financieros, de con-
formidad con los criterios contables aplicables a instituciones de seguros en México emitidos por la
Comisién, y del control interno que consider6 necesario para permitir la preparacién de estados finan-
cieros libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
Institucion para continuar como negocio en marcha; revelando, en su caso, las cuestiones relativas a
negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, excepto si la Administracion
tiene la intencion de liquidar la Institucién o de cesar operaciones, o bien no exista otra alternativa mas
realista que hacerlo.

T: (55) 5263 6000, www.pwc.com/mx
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Los encargados del gobierno de la Institucion son responsables de la supervisién del proceso de
reporte financiero de la Institucion.

Responsabilidades de los Auditores en relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que con-
tenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material, cuando éste exista.
Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influiran en las decisiones econdmicas que los usuarios
toman basandose en los estados financieros.

Durante la realizacion de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
y mantenemos una actitud de escepticismo profesional. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos ries-
gos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinion. El
riesgo de no detectar un error material debido a un fraude es més elevado que uno que resulte de
un error no intencional, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones delibera-
das, manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusién de los controles internos.

) Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la fi-
nalidad de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Institucion.

. Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las estimacio-
nes contables y de las revelaciones relativas presentadas por la Administracion.

. Evaluamos si es adecuado que la Administracion utilice la base contable de negocio en marcha
para preparar los estados financieros, y si, basados en la evidencia de auditoria obtenida, existe
incertidumbre material con base en hechos o condiciones que puedan generar dudas significati-
vas sobre la capacidad de la Institucion para continuar como negocio en marcha. Si concluimos
gue existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe
de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones son inadecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Institucién deje de ser un
negocio en marcha.
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Comunicamos a los encargados del gobierno de la Institucion, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como, cualquier
deficiencia significativa de control interno que identificamos en el trascurso de nuestra auditoria.

PricewaterhouseCoopers, S. C.
Rafael Digitally signed by

. Rafael Gutiérrez Lara
Gutierrez Date: 2024.05.10

Lara 17:11:24 -06'00'

C. P. C. Rafael Gutiérrez Lara
Socio de Auditoria

Ciudad de México, 10 de mayo de 2024
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Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)

Balances Generales
31 de diciembre de 2023 y 2022

Activo

Inversiones - Nota 5
Valores y operaciones con productos derivados
Valores
Gubernamentales
Empresas privadas tasa conocida
Empresas privadas tasa variable
Extranjeros
Dividendos por cobrar sobre titulos de capital

Deterioro de valores

Inversiones en valores dados en préstamo
Valores restringidos

Operaciones con productos derivados
Deudor por reporto

Cartera de crédito — Neto
Cartera de crédito vigente
Cartera de crédito vencida

(-) Estimaciones preventa por riesgos crediticios

Inmuebles - Neto
Suma de inversiones
Inversiones para obligaciones laborales

Efectivo y equivalentes de efectivo
Caja y bancos

Deudores
Por primas - Nota 6
Deudor por prima por subsidio dafios
Agentes y ajustadores
Documentos por cobrar
Deudores por responsabilidad
Otros
(-) Estimacién para castigos — Nota 6

Reaseguradores y reafianzadores
Instituciones de seguros y finanzas - Nota 8
Depositos retenidos
Importes recuperables de reaseguro
(-) Estimacion preventiva de riesgos crediticios de reaseguradores extranjeros,
Intermediarios y reaseguros y reafianzamiento
(-) Estimacién para castigos

Cifras en miles de pesos mexicanos (Nota 3)

2023 2022
1,559,090 $ 1,395,020
175,694 158,814
168,944 366,271
1,903,728 1,920,105
91 8
1,903,637 1,920,097
- 15,000
15,000
- 15,000
1,903,637 1,920,097
34,563 -
98,282 20,815
1,267,468 865,866
55,748 145,317
131,496 11,169
1,191,720 1,000,014
65,883 151,566
495,615 384,633
443 341
561,055 535,858

Pasivo

Reservas técnicas - Nota 10

De riesgos en curso
Seguros de vida
Seguros de accidentes y enfermedades
Seguros de dafios
Reafianzamiento tomado
De fianzas en vigor

De obligaciones pendientes de cumplir

Por pélizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago
Por siniestros ocurridos y no reportados y gastos de ajuste asignados

a los siniestros
Por fondos en administracion
Por primas en depésito

De contingencia
Para seguros especializados
De riesgos catastroficos

Suma de reservas técnicas

Reserva para obligaciones laborales — Nota 11

Acreedores

Agentes y ajustadores
Fondos en administracion de pérdidas

Acreedores por responsabilidades de fianzas por pasivos constituidos

Diversos - Nota 12

Reaseguradores y reafianzadores

Instituciones de seguros y fianzas - Nota 8
Depésitos retenidos

Otras participaciones

Intermediarios de reaseguros y reafianzamiento

Operaciones con productos derivados
Financiamientos obtenidos

Emisi6n de deuda:

Por obligaciones subordinadas no susceptibles de convertirse en acciones

Otros titulos de crédito
Contratos de reaseguro financiero

Otros pasivos
Provisiones para la participacion de los trabajadores en la utilidad

Provision para pago de impuestos
Otras obligaciones - Nota 13
Créditos diferidos

Suma del pasivo

2023 2022
1,710,278 1,386,408
1,710,278 1,386,408

120,102 78,418
240,728 279,376
98,395 36,093
459,225 393,887
1474 1,642
2,170,977 1,781,937
36,538 19,813

- 2,298

328,529 675,841
328,529 678,139
435,686 452,824
435,686 452,824
19,517 -
418,603 298,189
6,598 -
444,718 298,189
3,416,448 3,230,902
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Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)
Balances Generales
31 de diciembre de 2023 y 2022

Cifras en miles de pesos mexicanos (Nota 3)

Capital contable - Nota 15
Capital o fondos social pagado

Inversiones permanentes (-) Capital o fondo social
Subsidiarias - - (-) Capital o fondo social no suscrito
Asociadas - - (-) Capital o fondo social no exhibido
Otras inversiones permanentes - - (-) Acciones propias recompradas

Otros activos

Mobiliario y equipo — neto - Nota 14 141,640 151,516 Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria a capital
Activos adjudicados - - Capital ganado
Diversos — Nota 9 385,865 330,188 Reservas
Activos intangibles amortizables - neto 44,987 58,113 Legal
Activos intangibles de larga duracién - - Para adquisicién de acciones propias
Otras
572,492 539,817

(Déficit) superavit por valuacion

Inversiones permanentes

Resultados de ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio

Resultado por tenencia de activos no monetarios
Remediciones por beneficios definidos a los empleados

Suma del capital contable

Suma del pasivo y capital

Suma el activo $ 4361749 $ 4016601

Cuentas de Orden - Nota 22

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

1,675,077 1,675,077
1,575,077 1,575,077
36,264 17,803
36,264 17,803
(6,755) (17,052)
(808,650) (974,805)
152,359 184,615
(2,993) 61
945,301 785,699

$ 4361740 £ 4,016,601

Los presentes balances generales se formularon de conformidad con las disposiciones emitidas en materia de contabilidad por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose correctamente
reflejadas, en su conjunto, las operaciones efectuadas por la Institucion a las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales ya las dlsposmlones legales y administrativas aplica-

bles.

Los presentes balances generales fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.

Los estados financieros y las notas de revelacién que forman parte integrante de los estados financieros pueden ser consultados en internet, en la pagina electrénica https://cardif.com.mx/estados-seguros-generales

Los estados financieros se encuentran dictaminados por el C.P.C. Rafael Gutiérrez Lara, miembro de PricewaterhouseCoopers, S. C., sociedad contratada para prestar los servicios de auditoria externa a esta Institucion; asimismo, las reservas

técnicas de la Institucién fueron dictaminadas por el Act. Alejandro Alvarez Maldonado, miembro de la sociedad denomina a, KPMG Cardenas Dosal, S. C.

El dictamen emitido por el auditor externo, los estados financieros y las notas que forman parte integrante de los estados financieros dictaminados, se ubicaran para su consulta en internet, en la pagina electrénica:

electrénica: https://cardif.com.mx/estados-sequros-generales, a partir de los 90 dias habiles siguientes al cierre del ejercicio de 2023.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucién presenta un sobrante en la base de inversién de $471,789 y $700,527 y los fondos propios admisibles exceden el requerimiento de capital de solvencia en $368,678 y $519,337.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la calificadora HR Ratings otorg6 a la Institucion la calificacion de HR AAA, con perspectiva estable, conforme escala nacional.

Francois Robert Gazel Anthoine William Noel David Villermet L.C.P. Edgar Alejandro Romero Le6n L.C. José Manuel Hernandez Marquez

Presidente Ejecutivo y Director General Director de Actuaria y Finanzas Subdirector de Contabilidad y Finanzas Auditor Interno

ttps://cardif. com mx/estados-sequros-generales, a partir de los 45 dias habiles siguientes al cierre del e{ercwlo de 2023, Asimismo, el reporte sobre la solvencia y condicién financiera se ubicaran para su consulta en internet, en la pagina
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Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)
Estados de Resultados
Ao que termind el 31 de diciembre de 2023 y 2022

Cifras en miles de pesos mexicanos (Nota 3)

Primas

Emitidas - Nota 17

)

)

Cedidas - Nota 8y 17

De retencién

Incremento neto de lareserva de riesgos en curso y de fianzas en vigor

Primas de retencion devengadas

Costo neto de adquisicion - Nota 18
Comisiones a agentes
Compensaciones adicionales a agentes
Comisiones por reaseguro y reafianzamiento tomado - Nota 8
Comisiones por reaseguro cedido - Nota 8
Cobertura de exceso de perdida — Nota 8
Otros — Nota 8

Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes

de cumplir - Nota 19
Siniestralidad y otras obligaciones pendientes de cumplir
Siniestralidad recuperada del reaseguro no proporcional
Reclamaciones

Utilidad técnica

(-) Incremento neto de otras reservas técnicas

Reserva para riesgos catastréficos
Reserva para seguros especializados
Reserva de contingencia

Otras reservas

Resultado de operaciones analogas y conexas

)

Utilidad bruta

Gastos de operacion netos
Gastos administrativos y operativos
Remuneraciones y prestaciones al personal
Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad (pérdida) de la operacion

Resultado integral de financiamiento

De inversiones

Por venta de inversiones

Por valuacion de inversiones

Por recargo sobre primas

Por emision de instrumentos de deuda

Por reaseguro financiero

Intereses por créditos

Castigos preventivos por importes recuperables de reaseguro
Castigos preventivos por riesgos crediticios
Otros

Resultado cambiario

(-) Resultado por posicién monetaria

Participacion en el resultado de inversiones permanentes

()

Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Provision para el pago del impuesto a la utilidad - Nota 20
Resultado del ejercicio

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2023 2022
$ 2,272,770 2,487,823
415,597 371,563
1,857,173 2,116,260
265,375 295,938
1,591,798 1,820,322
8,991 1,596
53,668 187,396
106,378 109/900
117133 11215
1.904.001 1.049.626
954,078 1,139,033
107,728 233,153
107,728 233,153
520,992 447,236
(168) (30,766)
530,160 478,002
353,145 168,715
157128 153797
47,390 80,218
557,663 402.730
(27.502) 75,272
123,754 84,828
06 6.623
41,251 15.925
2/386 -
103 (267)
10,420 (147)
(2.909) 1,847
179,861 109,343
152,359 184,615
$ 150359 18461

Los presentes estados de resultados se formularon de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas
por la Institucion por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las dis-
posiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.

Francois Robert Gazel Anthoine William Noel David Villermet
Presidente Ejecutivo y Director General Director de Actuaria y Finanzas

L.C.P. Edgar Alejandro Romero Leén
Subdirector de Contabilidad y Finanzas

L.C. José Manuel Hernandez Marquez

Auditor Interno
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Cardif México Seguros Generales, S. A. de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)
Estados de Cambios en el Capital Contable
Ao que termind el 31 de diciembre de 2023 y 2022

Cifras en miles de pesos mexicanos (Nota 3)

Capital contribuido Capital ganado
Resultados
Remediciones
Capital o Obligaciones De por beneficios Total
fondo social subordinadas Reservas ejercicios Del definidos Superavit o (déficit) capital
pagado de conversién de capital anteriores ejercicio alos empleados por valuaciéon contable
Saldos al 31 de enero de 2021 $ 1,575,077 $ - $ 17,803 $ (773,700) $  (201,105) $ (287) $ (6.583) $ 611,205

MOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS ACCIONISTAS

Suscripcioén de acciones - - - - -
Traspaso de resultados de ejercicios anteriores - - - (201,105) 201,105 - - -
Constitucion de reservas - - - B

Pago de dividendos - - - - - - - -

Otro - - - - - - - -
Total - - - (201,105) 201,105 - - -
MOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA UTILIDAD
INTEGRAL
Utilidad integral - - - - - - - -
Resultado del ejercicio - - - - 184,615 - - 184,615
Reservas técnicas a tasas libres de riesgo - - - - - - 8,587 8,587
Inversiones de instrumentos financieros - - - - - - (19,056) (19,056)
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados - - - - - 348 - 348
Total - - - - 184,615 348 (10,469) 174,494
Saldo al 31 de diciembre del 2022 $ 1575077 [ $ 17803  $.(974.800) $ 184615 $ 61 & __(17.002) $_780.600
MOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS ACCIONISTAS
Suscripcién de acciones - - - - - - - -
Traspaso de resultados de ejercicios anteriores - - - 184,615 (184,615) - - -
Constitucion de reservas - - 18,462 (18,462) - - - -
Pago de dividendos - - - - - - - -
Otro - - - - - - - -
Total - - 18,462 166,153 (184,615) - - -
MOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA UTILIDAD
INTEGRAL
Utilidad integral - - - - - - - -
Resultado del ejercicio - - - - 152,359 - - 152,359
Reservas técnicas a tasas libres de riesgo - - - - - - -
Inversiones de instrumentos financieros - - - - - 10,297 10,297
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados - - - - - (3,054) - (3.054)
Total - - - - 152,359 (3,054) 10,297 156,602
Saldo al 31 de diciembre del 2023 $ 1575077 $ - $ 36264 $ _(808.650) $ 152.359 $ (2.993) $ (6.755) $ 945301

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Los presentes estados de cambios en el capital contable se formularon de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose
reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucién por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales
y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de cambios en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.

Francois Robert Gazel Anthoine William Noel David Villermet L.C.P. Edgar Alejandro Romero Leén L.C. José Manuel Hernandez Marquez
Presidente Ejecutivo y Director General Director de Actuaria y Finanzas Subdirector de Contabilidad y Finanzas Auditor Interno
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Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)

Estados de Flujos de Efectivo
Ao que termind el 31 de diciembre de 2023 y 2022

Cifras en miles de pesos mexicanos (Nota 3)

Resultado del ejercicio
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:

Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversion y financiamiento
Estimacién para castigo o dificil cobro

Depreciaciones y amortizaciones

Ajuste a las reservas técnicas

Castigo por deterioro

Actividades de operacién

Cambia en:
Inversiones en valores
Préstamo de valores (activo)
Primas por cobrar
Deudores
Reaseguradores y reafianzadores
Otros activos operativos
Obligaciones contractuales y gastos asociados a la siniestralidad
Otros pasivos operativos

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion
Actividades de inversion
Cobros por disposicion de:
Inmuebles, mobiliario y equipo
Otros activos de larga duracion
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion
Actividades de financiamiento
Cobros por:
Incremento de capital social
Emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Pagos:
Por reembolsos de capital
De dividendos en efectivo
Asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
Incremento o (disminucion) neta de efectivo
Efecto por cambios en el valor del efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

2023 2022

152,359 $ 184,615
(51,697) (15,925)
120,429 (24,900)
6,609 85,823
226,559 272,547
454,258 502,160
44,855 (598,609)
(401,602) (115,481)
10,684 (94,727)
16,058 16,864
35,584 (103,465)
41,684 65,833
(124,054) 479,459
(376.791) (350,126)
(135,456)
- (135,456)

77,467 16,578
20,815 4,237

$ 98282 3 20815

Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todas las entradas y salidas de efectivo que ocurrieron en
la Institucién por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las

disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de flujos fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que lo suscriben.

Francois Robert Gazel Anthoine William Noel David Villermet L.C.P. Edgar Alejandro Romero Le6n

Presidente Ejecutivo y Director General Director de Actuaria y Finanzas Subdirector de Contabilidad

L.C. José Manuel Hernandez Marquez
Auditor Interno
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Cifras en miles de pesos, excepto valor nominal de las acciones
Nota 1 - Historia, naturaleza y actividad de la Institucién:

Naturaleza y objeto social

Cardif México Seguros Generales, S. A de C. V. (la Institucion) se constituy6 e inicié operaciones, de
conformidad con las leyes de la Republica Mexicana, el 26 de mayo de 2006, con una duracién
indefinida con domicilio en la Ciudad de México, es una Institucion Mexicana filial de BNP Paribas Cardif,
S. A. y Cardif Assurance Risques Divers, S. A.; ambas de nacionalidad francesa. La Institucion cuenta
con autorizacién del Gobierno Federal, otorgada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), para operar como institucién de seguros regulada por la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas (la Ley), asi como por las disposiciones emitidas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(la Comision), como 6rgano de inspeccion y vigilancia de estas instituciones.

Para fines regulatorios y préacticas, la Institucion definié que su ciclo normal de operaciones abarca del 1
de enero al 31 de diciembre de cada afo.

El objeto social de la Institucidn es practicar el seguro y reaseguro en las operaciones de dafios.

Durante el ejercicio 2023, la Institucién detecto inconsistencias en la integracion y antigiiedad del saldo del
deudor por prima para las operaciones de dafios, el cual mostraba un crecimiento significativo al 31 de
diciembre de 2020, 2021, 2022, respectivamente, detectando que:

a) No se emitieron las renovaciones de algunas pdélizas que se cobraron,
b) No se realizaron las cancelaciones de algunas primas por falta de cobro.

Dada la inconsistencia, la Institucién present6 a la Comisiéon un Programa de Autocorreccién (PAC), con
namero de folio PAC322-S0105-000078-20231019 el 20 de octubre de 2023, para subsanar las
irregularidades que se detectaron y reconocer los impactos operativos y contables al cierre del ejercicio
2023 en el estado de resultados (Ver Nota 6).

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2023 incluyen todos los impactos
identificados derivados de esta irregularidad detectada, a efecto de subsanar la peticion de la Comision,
mediante Oficio No. 06-C00-22200-08307/2024, de fecha 10 de abril de 2024, en la que solicita a la
Institucién corregir sus estados financieros para reconocer en su totalidad los registros contables para
corregir la irregularidad para dar cumplimiento con la NIF B-1.

Principales lineamientos operativos

De conformidad con la Ley y la correspondiente Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF o regulacion

secundaria), que instrumenta y da operatividad a la Ley, la Institucién opera bajo estandares
internacionales previstos en dicha regulacion, focalizados en la estabilidad, seguridad y solvencia

de la propia Institucién, a través de:

a. Un sistema de Gobierno Corporativo.

b.  Una mayor transparencia al mercado a través de revelacién de informacion.
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C. Un marco de gestion de riesgos a partir del calculo de parametros cuantitativos que permiten
controlar la posicion de riesgo de la Institucion a partir de su perfil de riesgo.

El Gobierno Corporativo, liderado por el Consejo de Administracién, con apoyo de las areas de Unidad
de Administracion Integral de Riesgo, Contraloria, Auditoria Interna y Funcién Actuarial y de los
diferentes comités consultivos, incluyendo el Comité de Auditoria como 6rgano responsable de vigilar el
apego a la normatividad interna, lleva a cabo la gestion de la operacion.

Para garantizar los servicios directamente relacionados con la operacion, la Institucion tiene establecidas
politicas y procedimientos para la contratacion y supervision de servicios con terceros, asi como para la
supervision de estos.

Con objeto de contar con mayores recursos financieros que apoyen el cumplimiento de las obligaciones
asumidas frente a las contratantes, asegurados y beneficiarios de las pélizas de seguros, las
instituciones de seguros realizan aportaciones obligatorias a un fideicomiso (fondo especial comunitario)
equivalentes al 0.20% de las primas emitidas del ramo de vida, y 0.06% de las primas emitidas de los
ramos de no vida. Se dejara de aportar a dicho fondo hasta que el fondo constituido represente el 4.02%
y 1.12% del total de las primas del mercado, de vida y de los deméas ramos, respectivamente.

Cada afio, con las cifras correspondientes al cierre del ejercicio inmediato anterior, la Comision
determinara si se ha llegado al limite de acumulacion de alguno de los fondos especiales de seguros y,
en su caso, informara a las instituciones de seguros que suspendan temporalmente la aportacion al
fondo especial de seguros de que se trate. Al 31 diciembre de 2023 y 2022, la Comision no ha notificado
a las instituciones, la suspension de la aportacion a dichos fondos.

En materia de inversiones en “instrumentos financieros" las instituciones deben apegarse a los criterios
contables y de valuacién establecidos por la Comisién. Las inversiones que respalden a las reservas
técnicas deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a cada tipo de
instrumento y, conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, deben ser
suficientes para cubrir la base neta de inversion. (Ver Nota 15).

El monto constituido por concepto de reservas técnicas tiene como objeto cubrir la totalidad de las
obligaciones de seguro y reaseguro que la Institucién ha asumido frente a sus asegurados y beneficiarios
mediante los contratos de seguro y reaseguro que ha suscrito, asi como de los gastos de administracién
y adquisicion que les son relativos.

Los montos de las reservas de riesgos en curso y de obligaciones pendientes de cumplir por sinestros
ocurridos no reportados se valian como la suma de la mejor estimacion de la obligacién (BEL: Best
Estimate Liability), mas un margen de riesgo. Dicha mejor estimacion es igual al valor esperado de los
flujos futuros, es decir, la media ponderada por la probabilidad de dichos flujos, considerando el valor
temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo del mercado.

El margen de riesgo, por otro lado, se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a

los Fondos Propios Admisibles requeridos para respaldar el Requerimiento del Capital de Solvencia
(RCS) durante la vigencia de los contratos suscritos.
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Con base en el marco de gestién de riesgos definido en la Ley, la Administracion desarrollé y sometio a
registro ante la Comisién los métodos actuariales para la valuacién de las reservas técnicas de riesgos
en curso y para obligaciones pendientes de cumplir, con base en el perfil de riesgo propio de la
Institucion. Estos métodos actuariales varian por tipos o familias de productos y son sometidos a
autorizacion de la Comisién.

En la determinacion de la reserva de riesgos en curso de seguros de largo plazo, se identifica el monto
de la valuacion generado entre utilizar la tasa libre de riesgo de mercado y la tasa de interés técnico.
Dicho monto se reconoce en el capital contable como parte del resultado integral, neto del efecto en el
impuesto diferido.

Las reservas técnicas son dictaminadas por actuarios independientes, quienes el 4 de marzo de 2024
expresaron una opinion sin salvedades sobre los saldos al 31 de diciembre de 2023 de las reservas téc-
nicas que se muestran en el balance general. Los saldos de las reservas técnicas al 31 de diciembre de
2022, también fueron dictaminadas por actuarios independientes, emitiendo su opinién sin salvedades el
24 de febrero de 2023.

La Comision puede ordenar, mediante disposiciones de caracter general, la constitucién de reservas
técnicas adicionales cuando, a su juicio, sea necesario para hacer frente a posibles pérdidas u
obligaciones presentes o futuras a cargo de la Institucién.

La Institucién limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucién a reaseguradores de los
riesgos asumidos, a través de contratos automaticos y facultativos, cediendo a dichos reaseguradores
una parte de la prima. Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total
de los riesgos retenidos y los cedidos a los reaseguradores. La institucion tiene una capacidad de
retencién limitada en los ramos que opera, para lo cual contrata coberturas de exceso de pérdida.

El Requerimiento de Capital de Solvencia - RCS comprende los recursos patrimoniales suficientes en
relacidn con los riesgos y responsabilidades que la Institucién ha asumido en funcién de las operaciones
y riesgos a los que esta expuesta. El calculo del RCS considera el supuesto de continuidad en la
suscripcién de riesgos de seguros, el perfil de la Institucidon sobre su exposicion a los riesgos y
responsabilidades asumidas durante el horizonte de tiempo que corresponda a dichos riesgos y
responsabilidades, asi como las pérdidas imprevistas derivadas de esos riesgos y responsabilidades
asumidos (véase Nota 15).

El RCS se determina utilizando la formula general para su célculo contenida en el ejecutable denomi-
nado “Sistema de Célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia” mas reciente, dado a conocer por
la Comisién a través de su pagina web, conforme lo establece el articulo 236 de la Ley.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la calificadora HR Ratings otorgé a la Institucion las siguientes califi-
caciones, con una perspectiva estable:

Descripcién Calificacién
Corto plazo HR AAA
Largo plazo HR +1
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Reforma de Vacaciones Dignas

El 27 de diciembre de 2022, se publicé el decreto por medio del cual se reforman los articulos 76 y 78 de
la Ley Federal del Trabajo con objeto de incrementar el periodo anual minimo de vacaciones a las
personas trabajadoras que tengan mas de un afio de servicio. Derivado de la evaluacién hecha por la
Institucién, no presenta implicaciones significativas

Nota 2 - Bases de preparacion:

Elaboracién de estados financieros

Los estados financieros adjuntos han sido especificamente preparados por la administracién de la
institucidn para su presentacion a la Asamblea General de Accionistas y para dar cumplimiento a las
disposiciones legales a que esta sujeta la Institucion, como entidad legal independiente.

Marco de informacién financiera aplicable vy supletoriedad

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2023y 2022 que se acomparfian, cumplen lo
establecido por el marco de informacion financiera general aplicable a instituciones de seguros,
establecido por la Comision, en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacién de los
activos y pasivos de las instituciones y sociedades mutualistas”, el cual, en términos generales, se
conforma como sigue:

e Lacontabilidad se ajustara a la estructura bésica que, para la aplicacién de las Normas de
Informacion Financiera (NIF), defini6 el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera,
A.C. (CINIF), en la Serie NIF A “Marco conceptual”.

e Se observaréan los lineamientos contables de las NIF, excepto cuando a juicio de la Comision, sea
necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad especifico, tomando en consideracion
gue las Instituciones realizan operaciones especializadas.

En el caso en que la Institucién considere que no existe algun criterio contable aplicable a alguna de las

operaciones que realiza, emitido por el CINIF o por la Comisién, aplica las bases para supletoriedad

previstas en la NIF A-8, considerando que:

e Enningln caso, su aplicacion debe contravenir a los criterios contables establecidos por la Comision;

e Se sustituiran las normas aplicadas supletoriamente, al momento que se emita un criterio contable
especifico por parte de la Comision, o bien una NIF, sobre el tema en el que se aplicé la
supletoriedad.

e No procederd la aplicacion de supletoriedad, en operaciones no permitidas o estén prohibidas, o
bien, no estén expresamente autorizadas.

Nuevos pronunciamientos contables

A partir del 1 de enero de 2023 y de 2022 la Institucion adopté de manera prospectiva las siguientes NIF
y Mejoras a las NIF, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera (CINIF), y
gue entraron en vigor a partir de los afios que se indican y que son aplicables a las instituciones de
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seguros. Se considera que las NIF y las Mejoras a las NIF, no tuvieron una afectacion importante en la
informacion financiera que presenta la Institucion, considerando lo siguiente:

Nuevas NIF 2023

NIF B-14 “Utilidad por accién” Establece las bases de determinacion y normas de revelacion de la
utilidad por accion (UPA), destacando entre otras las siguientes: a) para la determinacién de la UPA
bésica, se hacen precisiones relacionadas con los dividendos y otros derechos de las acciones
preferentes, especificamente sobre el momento y el importe que deben considerarse en el calculo de la
utilidad atribuible ante diversas situaciones; b) para la determinacion de la UPA diluida se hacen
aclaraciones para identificar de una mejor manera si el efecto de los instrumentos financieros que da
origen a las acciones ordinarias potenciales es dilusivo o antidilusivo y, en consecuencia, si se debe
considerar o no en la determinacion de la UPA diluida; y c) se precisa que las acciones que seran
emitidas para la conversion de un instrumento financiero de deuda de conversién forzosa clasificado
como un instrumento de capital, en términos de la NIF C-12, deben incluirse en el calculo de la UPA
basica desde la fecha en la que el instrumento financiero de deuda fue emitido.

Marco Conceptual. Se modifica la estructura del Marco Conceptual para incluir en una sola NIF las ocho
NIF previamente emitidas, relacionadas al Marco Conceptual. Asimismo, se hicieron
adecuaciones/precisiones relacionadas con, la reestructuracion de la jerarquia y descripcion de las
caracteristicascualitativas de los estados financieros, con la definicién de activo y pasivo, con aspectos
relacionados con temas de valuacion, con requerimientos relacionados para lograr que los estados
financieros sean Utiles a los usuarios y con bases de presentacion en cuanto a la compensacion y
agrupacion de partidasde los estados financieros.

Mejoras a las NIF 2023

NIF B-11 “Disposicién de activos de larga duracién y operaciones discontinuadas” y NIF C-11 “Capital
Contable”. Incorpora el tratamiento contable en caso de que en una distribucién de dividendos o
reembolso de capital mediante activos de larga duracion haya una diferencia entre el valor en libros de
los activos de larga duracién mantenidos para distribuir a propietarios que seran utilizados para liquidar
dicha transaccion y el pasivo reconocido en la fecha que los dividendos o reembolsos de capital se
liquiden. Asi mismo, se especifican las revelaciones requeridas derivadas de esta transaccion.

NIF B-15 “Conversion de monedas extranjeras”. Modifica la solucion practica para no convertir los
estados financieros de la moneda de registro a la moneda funcional, con el fin de hacer una precision y
dejar mas claro que en el supuesto que no tengan subsidiarias ni controladoras también deben cumplir el
requisito de no tener usuarios que requieran los estados financieros considerando los efectos de la
conversion a la moneda funcional.

Asimismo, se hicieron modificaciones en las siguientes NIF, que no generan cambios contables,
consecuentemente, no se establece fecha de entrada en vigor, y cuyas modificaciones implican sélo
ajustes a la redaccion e incorporacién de ciertos conceptos:

B-10 “Efectos de inflacion”

C-2 “Inversiones en instrumentos financieros”

C-3 “Cuentas por cobrar”

C-4 “Inventarios”

D-6 “Capitalizacion del resultado integral de financiamiento”
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Derivado de la promulgacion del Nuevo Marco Conceptual vigente a partir del 1 de enero de 2023, se
hicieron una serie de cambios consecuenciales a lo largo de las normas particulares y del Glosario,
tanto en indices, parrafos y referencias.

2022

Nueva NIF

NIF C-15 “Deterioro en el valor de activos de larga duracién”. Establece las normas de valuacion
presentacion y revelacion en el deterioro del valor de los activos de larga duracion, destacando
entre otras las siguientes: a) se agregan nuevos ejemplos de indicios para evaluar si existe
deterioro; b) se cambia el requerimiento de usar un precio neto de venta por el de valor razonable
menos los costos de disposicién para llevar a cabo las pruebas de deterioro; c) establece la opcion
del uso de estimaciones de los flujos de efectivo futuros y de una tasa de descuento, en términos
reales, y d) se elimina el calculo del deterioro a través del valor a perpetuidad en los activos
intangibles de vida util indefinida, modificando la prueba de deterioro.

Mejoras a las NIF

NIF B-7 “Adquisiciones de negocios”. Incorpora el tratamiento contable de las adquisiciones de
negocios entre entidades bajo control comun, estableciendo el método de “valor contable” como el
apropiado para el reconocimiento de estas transacciones, excepto; a) cuando la entidad adquirente
tenga accionistas no controladores cuyas participaciones se vean afectadas por la adquisicion, y/o
b) cuando la entidad adquirente cotiza en una bolsa de valores.

NIF B-15 “Conversion de monedas extranjeras”. Confirma la solucién practica para no convertir los
estados financieros de la moneda de registro a la moneda funcional, siempre que se trate de
estados financieros exclusivamente para fines legales y fiscales, cuando se trate de: a) entidades
individuales que no tienen subsidiarias ni controladora, o usuarios que requieren estados
financieros completos preparados considerando los efectos de la conversion a la moneda funcional,
0 b) sean subsidiarias, asociadas 0 negocios conjuntos que no tienen usuarios que requieren
estados financieros completos preparados considerando los efectos de la conversion a la moneda
funcional.

NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Incorpora el procedimiento para la determinacion de la PTU
diferida y la tasa de PTU causada, cuando la entidad considere que el pago de la PTU sera a una
tasa menor que la tasa legal vigente.

Asimismo, se hicieron modificaciones en las siguientes NIF, que no generan cambios contables y cuyas
principales modificaciones corresponden a la eliminacién de ciertos requisitos de revelacion.

NIF B-1 “Cambios contables y correccion de errores” (*)
NIF B-10 “Efectos de inflacién”

NIF B-17 “Determinacién del valor razonable” (*)

NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo”

Las modificaciones originadas por las mejoras a estas NIF 2022 entrardn en vigor para los
ejercicios que se inicien para el 1° de enero de 2022; se permite la aplicacion anticipada para el
ejercicio 2021. Los cambios contables que surjan, en su caso, deben reconocerse mediante
aplicacion prospectiva.
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También se hicieron modificaciones en las NIF, que no generan cambios contables, consecuentemente,
no se establece fecha de entrada en vigor, y cuyas modificaciones implican sélo ajustes a la redaccion e
incorporacioén de ciertos conceptos:

B-3 “Estado de resultado integral” (**)

NIF B-10 “Efectos de inflacion”. (**)

NIF B-15 "Conversion de moneda extranjera” (**)

NIF C-3 "Cuentas por cobrar" (**)

NIF C-16 "Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” (**)

NIF B-6 “Estado de situacidn financiera” (**)

NIF B-1 "Cambios contables y correccion de errores" (**)

Se Deroga la CIRCULAR 44 -Tratamiento Contable de las Unidades de Inversion. (**)

(**) Las modificaciones originadas por las mejoras a estas NIF 2022 no generan cambios contables,
consecuentemente, no es necesario establecer una fecha de entrada en vigor para estas mejoras.

Criterios contables emitidos por la CNSF

A partir del 1 de enero de 2022 la Institucién adoptdé de manera prospectiva, las siguientes NIF, junto con
las especificaciones para la adopcion de ciertas NIF, emitidas por la Comision. Se considera que dichas
NIF y especificaciones a las NIF no tuvieron una afectacién importante en la informacién financiera que
presenta la Institucién, considerando lo siguiente;

. NIF B-17 “Determinacion de valor razonable”. Establece las normas para la determinacion del valor
razonable y su revelacién. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los
participantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones
actuales del mercado a una fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se
establece que se debe considerar el activo o pasivo particular que se esta valuando, si es
monetario y si es utilizado en combinacion con otros activos o sobre una base independiente, el
mercado en el que tendria lugar para el activo o el pasivo; la técnica o técnicas de valuacion
apropiadas para la determinacion del valor razonable; y maximizar el uso de datos de entrada
observables relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.

. NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion para
el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por
cobrar y especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un
instrumento financiero.

. NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Disminuye su alcance para reubicar el tema
relativo a pasivos financieros en la NIF C-19; ademas modifica la definicion de pasivo, eliminando
el concepto de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”.

. NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentacion y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar.

. NIF C-20 “Instrumentos de financiamiento por cobrar”. Establece normas de valuacion,

presentacion y revelacién para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos financieros
por cobrar cuando se realizan actividades de financiamiento. Descarta el concepto de intencion de
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adquisicién y tenencia de los instrumentos financieros en el activo para determinar su clasificacion.
Adopta el concepto de modelo de negocios de la Administracion.

. NIF D-5 “Arrendamientos”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion de los
arrendamientos mediante un Unico modelo de contabilizacién por el arrendatario. Elimina la
clasificacién de arrendamientos operativos y financieros (capitalizables) para un arrendatario y
requiere que el arrendatario reconozca, desde el inicio del arrendamiento: a) un pasivo por
arrendamiento (rentas por pagar a valor presente), y b) por ese mismo monto, un activo llamado
activo por derecho de uso, que representa su derecho a usar el activo subyacente arrendado.
Modifica el reconocimiento de los arrendamientos en via de regreso requiriendo al vendedor -
arrendatario - reconocer como una venta los derechos transferidos al comprador-arrendador que no
le regresan.

Serie | - Criterios relativos al esquema general de contabilidad:

Como parte de los Criterios relativos al esquema general de contabilidad (Serie 1), se realizaron las
siguientes precisiones:

Aplicaciéon de Normas Generales (A-3)

. Valorizacion de UMA: Establece que el valor a utilizar seréa el de la unidad de medida y
actualizacion que corresponda aprobado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y dado
a conocer en el DOF, aplicable en la fecha de la valuacion.

. Revelacion de informacion financiera: Establece que en la revelacion de informacién financiera se
debe tomar en cuenta lo establecido en la NIF A-7 “Presentacion y revelacion”, respecto a que la
responsabilidad de rendir informacién sobre la entidad econdmica descansa en su Administracion,
debiendo reunir dicha informacién, determinadas caracteristicas cualitativas tales como
confiabilidad, relevancia, comprensibilidad y comparabilidad.

Aplicacién de las Normas de Informacion Financiera (A-2)

Se cambia el nombre de este apartado el cual anteriormente se denominada “Aplicacion de normas
particulares” y se incluyen las siguientes acotaciones:

. Deroga el criterio B-2, “Inversiones en valores”, para establecer la aplicacion de la NIF C-2
“Inversion en instrumentos financieros”, emitida por el CINIF, para el registro, valuacién y
presentacion en los estados financieros, por la tenencia y rendimientos de sus inversiones en
instrumentos financieros, asi como para la identificacion y reconocimiento de los ajustes por
deterioro. Con base en lo anterior, se incorpora el término “Modelo de negocio”, refiriéndose a la
forma en que una Institucién administra o gestiona sus riesgos con base a su politica de inversién
para generar flujos de efectivo cuyo objetivo es cubrir las Reservas Técnicas, Fondos Propios
Admisibles y Otros Pasivos correspondientes.

. NIF B-15 “Conversion de Monedas Extranjeras”. Establece que, en la aplicacion de esta NIF, el tipo
de cambio a utilizar para establecer la equivalencia de la moneda nacional con el dolar
estadounidense sera el tipo de cambio de cierre de jornada a la fecha de transaccion o de
elaboracidn de los estados financieros, segun corresponda, publicado por el Banco de México, en
lugar de utilizar el tipo de cambio FIX.
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. NIF B-17 "Determinacién del valor razonable". Establece que las Instituciones deben aplicar esta
NIF excepto por los criterios definidos en la CUSF.

. NIF C-13 "Partes relacionadas". Establece que en adicién a las normas de revelacién contenidas
en esta NIF y a las previstas en el articulo 71 de la LISF, se deben considerar como operaciones
con partes relacionadas, a las personas morales que tengan control o influencia significativa,
entendiéndose estas como la capacidad de hecho de influir de manera decisiva en los acuerdos
adoptados en las asambleas de accionistas o sesiones del consejo de administracion o en la
gestién, conduccion y ejecucién de los negocios de la entidad de que se trate o de las personas
morales que ésta controle. Especifica revelaciones adicionales por las operaciones entre partes
relacionadas, dentro de las que destaca la descripcién genérica de créditos otorgados, operaciones
con instrumentos financieros en las que el emisor y el tenedor sean partes relacionadas, reportos,
préstamos de valores, cesion de cartera de crédito, las que se realicen a través de cualquier
persona, fideicomiso, entidad u otra figura legal, cuando la contraparte y fuente de pago de dichas
operaciones dependa de una parte relacionada; asi como el importe total de los beneficios a
empleados otorgados al personal gerencial clave o directivo relevante de la entidad. Unicamente
se requiere la revelacion de las operaciones con partes relacionadas que representen mas del 1%
del capital contable regulatorio del mes anterior.

. NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Para la determinacion de la pérdida
crediticia esperada a que hace referencia el parrafo 45.1.1 de la NIF C-16, la tasa de interés efec-
tiva utilizada para determinar el valor presente de los flujos de efectivo a recuperar debe ajustarse,
cuando se opte por modificar dicha tasa, conforme a lo establecido en el numeral 12 (NIF C-20),
péarrafo segundo del presente criterio. Establece también que las pérdidas crediticias esperadas por
el deterioro de las inversiones en instrumentos financieros conforme lo indicado en el apartado 45
de la NIF C-2 deberan determinarse conforme a lo establecido en la NIF C-16.

. NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Aclara que no se incluyen
como parte de esta NIF, los activos originados por las operaciones a que se refiere el criterio B-5
“Prestamos”. Establece que para efectos del reconocimiento inicial de un instrumento financiero
para cobrar principal e interés, no se debe utilizar la tasa de mercado como tasa de interés efectiva
en la valuacion del instrumento financiero cuando ambas tasas fueran sustancialmente distintas.
También establece que, para el reconocimiento del interés efectivo, la tasa de interés efectiva de
los derechos de cobro podré ajustarse periédicamente a fin de reconocer las variaciones en los
flujos de efectivo estimados por recibir. Aclara algunas excepciones para la designacion
irrevocable para ser valuado subsecuentemente a su valor razonable.

Serie Il - Criterios relativos a los conceptos especificos de las operaciones de seguros y de fianzas

Como parte de los Criterios relativos a los conceptos especificos de las operaciones de seguros y de
fianzas (Serie Il) se incluyen entre otras, las siguientes acotaciones:

. Efectivo y equivalentes de efectivo (B-1): Establece que el efectivo debe ser valuado a su valor
nominal y los equivalentes de efectivo a su valor razonable. En el caso de metales preciosos
amonedados que por su haturaleza no tengan un valor observable en el mercado, se deben
registrar a su costo de adquisicion.

. Préstamos (B-5). Establece que los intereses registrados en cuentas de orden que sean

condonados o se castiguen, se deben cancelar de cuentas de orden sin afectar el rubro de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios.
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o “Deudores (B-7). Establece los criterios contables aplicables a los “Deudores por reclamaciones
pagadas no procedentes”, debiendo reconocer el activo aun y cuando la Institucién tenga los
elementos suficientes para demostrar que no hubo incumplimiento, considerando el deterioro que
pueda tener el derecho de cobro por el transcurso del tiempo. Establece que deben permanecer
registrados en el activo hasta por un periodo de cuatro afios, a partir de que la Institucién haya
realizado los tramites legales para la solicitud de devolucién de pagos realizados por reclamaciones
de fianzas a los beneficiarios del seguro de caucion. Una vez concluido dicho periodo debera
llevarse al rubro de cuentas incobrables.”

. Cuentas por Cobrar (B-8). Establece que las Instituciones deben apegarse en primera instancia a lo
establecido en el presente criterio, asi como observar los criterios sefialados en la NIF C-3
“Cuentas por Cobrar’ y la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, siempre y
cuando no sea contrario a lo establecido en la LISF y en las disposiciones administrativas que de
ella emanen. Este criterio no es aplicable a lo siguiente:

1. B-3"Préstamo de valores", B-4 "Reportos" y B5 "Préstamos";

2. Alos derechos de cobro definidos en los criterios B-7 “Deudores”, B-9 “Reaseguradores y
Reafianzadores”, y B-25 “Seguro de Caucion, y

3. Al parrafo 4 del criterio B-23 "Arrendamientos”, relativo a las cuentas por cobrar provenientes
de operaciones de arrendamiento operativo.

Aclara que se debe crear, en su caso, una estimacion que refleje el grado de irrecuperabilidad, aplicando
lo dispuesto en el apartado 42 de la NIF C-16. Cuando se utilicen las soluciones practicas a que se
refiere el parrafo 42.6 de la NIF C-16, la constitucion de estimaciones debera ser por el importe total del
adeudo y no debera exceder los plazos establecidos por la Comisién.

. Cuentas de Orden (B-12)

Valores en custodia: Aclara que se consideran como valores en custodia las garantias de recuperacién
en poder de la Institucion, cuyas fianzas han sido canceladas, y que no hayan sido reclamadas por el
fiado u obligado solidario, estableciendo que los depdsitos registrados no deben afectar las cuentas de
activo y/o pasivo de la Institucion.

Garantias de recuperacion: Aclara que cuando el importe de la garantia sea superior al valor de las
responsabilidades asumidas, se registrara como monto maximo Unicamente el importe del camulo de las
responsabilidades asumidas.

El importe de los intereses devengados y cobrados, derivados de las garantias en efectivo, salvo pacto
en contrario, formara parte del valor de dichas garantias y s6lo podra disponerse de ellos cuando el
seguro de caucion o la fianza sean reclamados o cancelados, conforme a derecho proceda.

Participacion a reafianzadores de garantias de recuperacion. Aclara que se debe registrar como maximo
el importe de las responsabilidades cedidas.

) Efectos de la inflacién (B-17). Establece que tratdndose de un entorno inflacionario con base en lo

sefialado por la NIF B-10, se debera revelar el saldo inicial de los principales activos y pasivos
monetarios que se utilizaron para la determinacién de la posicion monetaria del periodo,
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diferenciando en su caso, los que afectan o no, el margen financiero; debiendo utilizar el valor de la
Unidad de Inversion (UDI) como indice de precios.

o Arrendamientos (B-23). Establece las especificaciones a la aplicacion de la NIF D-5
“Arrendamientos”, respecto a la valuacion, presentacion y revelacion de dichas operaciones, desta-
cando, entre otros aspectos, los siguientes:

Arrendamientos financieros

. Se considera que el plazo del arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econémica del activo
subyacente, si dicho arrendamiento cubre al menos el 75% de la vida util del mismo. Asimismo, el
valor presente de los pagos por el arrendamiento es sustancialmente todo el valor razonable del
activo subyacente, si dicho valor presente constituye al menos el 90% de dicho valor razonable.

. Cuando se trate de contratos de arrendamiento de inmuebles, sé6lo podran considerarse como
financieros cuando cumpla con todos los requisitos sefialados en la NIF D-5 “Arrendamientos”.

. Los inmuebles adquiridos en arrendamiento financiero deben valuarse con apego a los
procedimientos establecido en el Criterio B-6 “Inmuebles” emitidos por la Comision.

. Cuando el arrendatario opte por participar del precio de venta de los bienes a un tercero, la
Institucién debe reconocer el ingreso que le corresponda al momento de la venta, como ingresos
(egresos) varios de la operacion.

Arrendamientos operativos
Contabilizacién para el arrendador

. Por el importe de las amortizaciones que no hayan sido liquidadas en un plazo de 30 dias naturales
siguientes a la fecha de vencimiento del pago, el arrendador debe crear la estimacién
correspondiente, suspendiendo la acumulacién de rentas, llevando su control en cuentas de orden
en el rubro de “Otras cuentas de registro”.

. El arrendador debe presentar en el balance general la cuenta por cobrar en el rubro deudores
diversos, y el ingreso por arrendamiento en el rubro de ingresos (egresos) varios de la operacion
en el estado de resultados.

Contabilizacién para el arrendatario

Cuando la Institucién actie como arrendataria y que, a la entrada en vigor de este criterio tengan
arrendamientos clasificados como arrendamientos operativos, podran aplicar lo dispuesto en el numeral
i), inciso b) del parrafo 81.4 de la NIF D-5.

Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2023 fueron aprobados por el
Consejo de Administracién, el 26 de abril de 2024 para su emision bajo la responsabilidad de los
funcionarios que los suscriben: Francois Robert Gazel Anthoine, Presidente Ejecutivo y Director General,
William Noel David Villermet, Director de Actuaria y Finanzas, L.C.P. Edgar Alejandro Romero Leon,
Subdirector de Contabilidad y Finanzas, L.C. José Manuel Hernandez Marquez, Auditor Interno.
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Los estados financieros adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2022 fueron aprobados por el
Consejo de Administracion, el 24 de febrero de 2023 para su emision bajo la responsabilidad de los
funcionarios que los suscriben: Francois Robert Gazel Anthoine, Presidente Ejecutivo y Director General,
William Noel David Villermet, Director de Actuaria y Finanzas, C.P.C. Jorge Adalberto Garcia Rojas,
Subdirector de Contabilidad, L.C. José Manuel Hernandez Méarquez, Auditor Interno.

Los estados financieros adjuntos estan sujetos a la posible revisién de la Comisién, que cuenta con la
facultad de ordenar las modificaciones que considere pertinentes.

Nota 3 - Resumen de criterios contables significativos:

A continuacién, se resumen las politicas de contabilidad més significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente, a menos que se especifique lo contrario.

Los pronunciamientos contables aplicables requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la
preparacion de estados financieros. Asimismo, requieren que la Administracidén ejerza su juicio para
definir las politicas de contabilidad que aplicara la Institucion. Los rubros que involucran un mayor grado
de juicio o complejidad y cuyos supuestos y estimaciones son significativos para los estados financieros
se describen en la Nota 4.

a. Moneda de registro, funcional y de informe

Debido a que tanto la moneda de registro como la funcional y la de informe de la Institucion es el
peso mexicano, no fue necesario realizar algun proceso de conversion.

b. Efectos de la inflacion en la informacioén financiera

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién", a partir del 1 de enero de
2008 la economia mexicana se encuentra en un entorno no inflacionario, al mantener una inflacién
acumulada de las ultimos tres afios inferior al 26% (limite méximo para definir que una economia
debe considerarse coma no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendié el
reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera. Consecuentemente, las
cifras al 31 de diciembre de 2023 y 2022 de los estados financieros adjuntos se presentan en
pesos histéricos, modificados por los efectos de la inflacién en la informacion financiera
reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

A continuacién, se presentan los porcentajes de la inflacién, segun se indica:

2023 2022
Del afio 4.66% 7.82%
Acumulada en los Gltimos tres afios (sin considerar afio base) 19.39% 13.88%
Acumulada en los dltimos tres afios (considerando afio base) 19.84% 19.40%

c.  Valor razonable
Los activos y pasivos valuados a valor razonable se clasifican en Niveles con base en la

disponibilidad de los datos de entrada relevantes y a la subjetividad de las técnicas de valuacion
utilizadas.
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La Institucion clasifica sus activos y pasivos valuados a valor razonable en el Nivel 1 cuando la
evidencia de los datos de entrada se encuentra disponible en el mercado principal del activo y/o
pasivo, y cuando puede realizar una transaccion para ese activo al precio de mercado en la fecha
de la valuacion.

Los activos a valor razonable presentados en el Nivel 1 se transfieren a un Nivel menor cuando:
i) los activos similares valuados a valor razonable cuentan con un precio cotizado en un mercado
activo, pero este no es observable; ii) un precio en un mercado activo no representa el valor
razonable en la fecha de valuacién, o iii) se determina el valor razonable de un instrumento de
capital utilizando un precio cotizado en un mercado activo y dicho precio requiere ajustarse por
factores especificos.

La Institucién clasifica sus inversiones en instrumentos financieros valuados a valor razonable en el
Nivel 2 cuando: a) los datos de entrada son diferentes de los disponibles en el mercado, pero son
observables sustancialmente todo el plazo de la vida del activo; b) los precios cotizados son
idénticos o similares en mercados con transacciones poco frecuentes y de volimenes suficientes;
c) se utilizan datos de entrada distintos de los precios cotizados, pero son observables, y d) los
datos de entrada pueden ser corroborados por el mercado

Los activos a valor razonable presentados en el Nivel 2 se transfieren a una jerarquia menor
cuando los ajustes realizados a los datos de entrada no observables son relevantes y significativos
para la valuacién completa.

La Institucion clasifica sus activos y pasivos valuados a valor razonable en el Nivel 3 cuando existe
una actividad minima del mercado a la fecha de valuacién del activo y, por lo tanto, los datos de
entrada no son observables para la valuacion.

La institucion al cierre del ejercicio 2023 y 2022 no cuenta con instrumentos financieros clasificados
en el Nivel 2y 3.

d. Inversiones en valores

Las inversiones en valores se clasifican de acuerdo con el modelo de negocio empleado por la
Institucién, basado en la forma como se administra y/o gestionan los riesgos con base a la politica
de inversién aprobada por el Consejo de Administracién y Comision Nacional de Seguros y Fianzas
para generar flujos de efectivo con el objetivo de cubrir las Reservas Técnicas, Fondos Propios
Admisibles y Otros Pasivos al momento de administrar los instrumentos financieros para generar
flujos de efectivo.

La Instituciéon definié este modelo de negocio de acuerdo con el portafolio de productos los cuales
en su mayoria tiene una duracion a corto plazo.

El modelo de negocio determinado por la Institucién para la administracién de sus inversiones en
instrumentos financieros, asi como los juicios utilizados en la designacion de las inversiones en
valores.

Dichos titulos se clasifican como sigue:

i. Instrumento Financiero Negociable (IFN), cuyo objetivo es invertir con el propdsito de

obtener una utilidad entre el precio de compra y el de venta, o sea en funcion de la
administracion de los riesgos de mercado de dicho instrumento.
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ii. Instrumento Financiero para Cobrar o Vender (IFCV), cuyo objetivo es cobrar los flujos de
efectivo contractuales, por cobros de principal e interés, o bien, obtener una utilidad en su
venta, cuando esta sea conveniente.

Tanto los IFN como los IFCV se reconocen inicial y posteriormente a su valor razonable
determinado por los proveedores de precios. El proveedor de precios es un especialista en el
célculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizado por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores.

La diferencia entre el valor en libros anteriores y el valor razonable actual afecta la utilidad (pérdida)
neta del periodo para los IFN, excepto en aquellas inversiones en instrumentos de capital que no
se negocian en el corto plazo por las cuales la Institucidn ejercicio la opcién irrevocable para
reconocer a través del ORI los cambios en el valor razonable. Los cambios en el valor razonable
de estos instrumentos se reconocen desde el inicio en el ORI. En el caso de los IFCV, las partidas
gue se mencionan a continuaciéon afectan a la utilidad o pérdida neta y el valor del IFCV antes de
afectar la ORI:

a. Los intereses devengados sobre la base de su tasa de interés efectiva;
b. Las fluctuaciones cambiarias en el momento en que estas ocurran, y

C. Las disminuciones en valor que sean atribuibles a un deterioro por pérdidas crediticias
esperadas en el IFCV.

Al efectuar una inversion en un IFN, cualquier costo de transaccion se reconoce de inmediato en el
resultado del ejercicio. Los costos de transaccion en la adquisicion de un IFCV, se reconocen
como parte implicita del costo amortizado del IFCV y se aplica al resultado del ejercicio en la vida
esperada del IFCV, con base en su tasa de interés efectiva.

Las operaciones que comprenden dos o mas periodos contables de registro, el monto reflejado
como resultado por valuacion es la diferencia entre el Gltimo valor en libros y el nuevo valor
determinado en funcién de los precios de mercado (o equivalentes) al momento de la valuacion.

Los resultados por valuacién que se reconocen antes de que se redima o venda la inversion tienen
el caracter de no realizados y, consecuentemente, no son susceptibles de capitalizacion ni de
reparto de dividendos entre sus accionistas, hasta que se realizan en efectivo.

Las operaciones con instrumentos financieros se registran en la fecha de su concertacion,
independientemente de la fecha en que se liquidan, por lo que en esos casos se registra la cuenta
por cobrar o por pagar correspondiente.

Tratandose de operaciones en materia de inversiones en valores, cuando lleguen a su vencimiento
y no se perciba la liquidacion correspondiente, segiin se haya pactado en el contrato respectivo, el
monto de las operaciones vencidas por cobrar o por pagar se registran en cuentas liquidadoras
(deudores o acreedores por liquidacion de operaciones).
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Los valores adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior a la concertacion de la operacion
de compraventa y que hayan sido asignados, es decir, que hayan sido identificados, se reconocen
como valores restringidos (a recibir) al momento de la concertacién, en tanto que, los titulos
vendidos se reconocen como una salida de inversiones en valores (por entregar). La contrapartida
se reconoce en una cuenta liquidadora acreedora o deudora, segun corresponda.

Los IFCV denominados en moneda extranjera o en otra unidad de intercambio (como las UDI) se
reconocen inicialmente a su valor razonable en la moneda o unidad de intercambio
correspondiente y se convierte dicho monto al tipo de cambio histérico. Posteriormente se
convierten al tipo de cambio de cierre. Las modificaciones en su importe derivadas de las
variaciones en tipos de cambio se reconocen en el Resultado Integral (RI) del periodo en que
ocurren.

Los IFCV, IFN son reclasificados a IFCV, IFN cuando existe un cambio en el modelo de negocios y
han sido aprobados por el Consejo de Administracion previo a su notificacion de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas.

Transferencia de inversiones
La transferencia entre las categorias sefialadas en los incisos anteriores se reconoce cuando existe
un cambio en el modelo de negocios y deben contar con autorizacion del Consejo de

Administracién y por escrito de la Comision.

A la fecha de los estados financieros no existieron cambios o modificaciones en el modelo de
negocio de los instrumentos financieros.

Durante los ejercicios de 2023 y 2022, la Institucion no efectu6 transferencia de inversiones entre
las diferentes categorias.

Deterioro

La Institucién lleva a cabo un andlisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia obje-
tiva de uno 0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y
gue pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 la Institucién reconocié una pérdida por deterioro de $91 y de $8
respectivamente.

La institucion hallevado a cabo la evaluacion de los riesgos de mercado

Riesgo cambiario

La exposicion de la Institucion es nula dado no realiza operaciones en moneda extranjera al cierre
del ejercicio 2023 y 2022, respectivamente.

La Institucién no tiene una exposicion significativa al riesgo cambiario en el tipo de cambio, ya que

sus productos de seguros estan denominados en pesos mexicanos y no tiene pasivos significativos
en una moneda distinta.
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Riesgo de tasa de interés

El principal riesgo de tasa de interés de la Institucién surge de las inversiones en instrumentos
financieros, lo que expone a la Institucion al riesgo de tasa de interés de flujo de efectivo. En gene-
ral, la Institucion adquiere inversiones en instrumentos financieros para cubrir sus reservas técnicas
y capital de trabajo a tasas fijas y variables.

Instrumentos utilizados por la Institucion

La Institucién no utiliza instrumentos financieros derivados para cubrir su exposicion al riesgo de
tasa de interés.

Sensibilidad

La Institucion esti expuesta a cambios en las tasas de interés. La sensibilidad de la ganancia o
pérdida por cambios en las tasas de interés surge principalmente de activos y pasivos financieros
convenidos a tasa de interés variable.

La Institucién analiza de forma trimestral la sensibilidad que tienen sus portafolios de inversién a
cambios (aumentos) en la tasa de interés de referencia. En este sentido se evallan diferentes niveles
de cambios en la tasa, desde los 5 a los 100 puntos base (bps), esto considerando un cambio
instantéaneo; un efecto ceteris-paribus, donde un cambio en la tasa de interés no implica una
reevaluacion del portafolio.

En este sentido, al cierre de diciembre 2023, la Institucion ha evaluado que un aumento instantaneo
de 100 bps, supondria una minusvalia de $28.62 millones de pesos (mdp), lo que representa un 1.5%
del total del portafolio de Cardif Generales al cierre del ejercicio.

Riesgo de precio

La Institucién considera que su exposicién al riesgo de precios es bajo, esto debido a que la venta
de sus productos de seguros las realiza a través de socios de negocio con los que ha llevado a
cabo acuerdos de largo plazo.

Riesgo de concentracion

La Institucién considera que su exposicién al riesgo de concentracién es bajo ya que su portafolio
de inversiones esta diversificado y catalogados como AAA de acuerdo con la politica de
Inversiones, en relacion al portafolio de productos se tiene un acuerdo comercial a largo plazo con
su principal socio, asi como una baja competencia con otras aseguradoras debido al modelo de
negocio. (Ver Nota 6).

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito surge de efectivo y equivalentes de efectivo, deudor por prima e inversiones en
instrumentos financieros de deuda emitidos por el gobierno o empresas privadas.

Si bien el efectivo y los equivalentes de efectivo también estan sujetos a los requisitos de deterioro,
la pérdida por deterioro identificada es inmaterial.
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Riesgo de crédito de la contraparte

La institucion al cierre del ejercicio tiene una exposicién minima de contraparte ya que sus
instrumentos financieros estan valuados como AAA.

Riesgo de liquidez

Una administracion prudente del riesgo de liquidez conlleva mantener suficiente efectivo y valores
de realizacion inmediata y la capacidad de cerrar las posiciones de mercado. Debido a la
naturaleza dinamica de los negocios subyacentes, la tesoreria de la Institucion mantiene flexibilidad
en los plazos de sus inversiones en instrumentos financieros.

La Institucién monitorea continuamente las proyecciones de flujo de efectivo y los requerimientos
de liquidez, asegurandose de mantener suficiente efectivo e inversiones de inmediata realizacion
para cumplir las necesidades operativas. Ademas, la politica sobre administracién de liquidez de la
Institucién conlleva la proyeccion de los flujos de efectivo en las principales monedas y la
consideracion del nivel de activos liquidos necesarios para cumplir estas proyecciones; el
monitoreo de las razones de liquidez del estado de situacién financiera con respecto a los
requisitos normativos internos y externos.

El principal pasivo de la Institucidn son las reservas técnicas las cuales derivado del modelo de
negocio estan clasificadas a corto plazo cubierto con instrumentos financieros. Al 31 de diciembre
de 2023 y 2022 la Institucion cuenta con un sobrante en la cobertura de la base de inversion por
$471,789 con un indice de cobertura de 1.22 de y $700,527 con un indice de cobertura de 1.39,
respectivamente.

e.  Cartera de crédito
La cartera de crédito se integra por préstamos quirografarios, cuyo saldo representa el monto
efectivamente otorgado al acreditado, el seguro que se hubiere financiado y los intereses que,
conforme al esquema de pagos del crédito, se vayan devengando.

Traspaso a cartera vencida

El saldo insoluto conforme a las condiciones establecidas en los contratos de crédito se registra
como cartera vencida cuando:

1.  Se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a
la Ley de Concursos Mercantiles, o

2. Sus amortizaciones no han sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, considerando lo siguiente:

a. Sise refiere a préstamos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento y
presentan 30 o més dias naturales de vencidos;

b.  Sise refiere prestamos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos

periédicos de intereses y presentan 90 0 mas dias naturales de vencido el pago de
intereses respectivo, 0 bien 30 o méas dias naturales de vencido el principal;
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C. Si se refiere a préstamos con pagos periodicos parciales de principal e intereses y
presentan 90 o mas dias naturales de vencidos.

Los créditos vencidos que se reestructuran permanecen dentro de la cartera vencida, en tanto no
exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos mayores a un afio con pago Unico de principal e intereses al vencimiento que se
reestructuran durante el plazo del crédito son considerados como cartera vencida.

Las renovaciones en las cuales el acreditado no liquida en tiempo la totalidad de los intereses
devengados conforme a los términos y condiciones pactados originalmente y el 25% del monto
original del crédito, son considerados como vencidos en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

En aquellas renovaciones en que la prérroga del plazo se realice durante la vigencia del crédito, el
25% de los intereses vencidos y cobrados se calculan sobre el monto original del crédito que a la
fecha debid haber sido cubierto.

Suspensién de la acumulacién de intereses

La acumulacién de los intereses devengados se suspende en el momento en que el saldo insoluto
del crédito se considera como vencido. Asimismo, se suspende la amortizacién en resultados del
ejercicio de los ingresos financieros devengados.

En tanto el crédito se mantiene en cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros
devengados se reconoce en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos
financieros vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio en
el rubro de ingresos por intereses.

Intereses devengados no cobrados

Los intereses o ingresos financieros devengados no cobrados correspondientes a la cartera
vencida se estiman en su totalidad, al momento de traspasar el crédito como cartera vencida.
Tratandose de créditos vencidos en los que en su reestructuracion se acuerde la capitalizacién de
los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, se crea una
estimacion por la totalidad de estos. Dicha estimacidn se cancela cuando se cuente con evidencia
de pago sostenido.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La Institucién estima la viabilidad de pago por parte de los acreditados, con base en un andlisis a
partir de informacion cuantitativa y cualitativa, que le permite establecer su solvencia crediticiay la
capacidad de pago en el plazo previsto del crédito, sin menoscabo de considerar el valor monetario
de las garantias que se hubieren ofrecido. Dicha estimacion se calcula bajo los criterios
establecidos por la Comision, considerando el monto exigible, la probabilidad de incumplimiento y
la severidad de la pérdida.

Los créditos denominados en moneda extranjera, en Veces de Salario Minimo y en UDIS, la

estimacion correspondiente se registra en la moneda o unidad de cuenta de origen que
corresponda convertida a moneda nacional.
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La Comision podra ordenar la constitucion de reservas preventivas por riesgo crediticio, adicionales
a las referidas en el parrafo anterior, por el total del saldo del adeudo en los casos que se
mencionan a continuacion:

i. Cuando los expedientes correspondientes no contengan o no exista la documentacion
considerada como necesaria de acuerdo con la regulacion en vigor, para ejercer la accion de
cobro. Esta reserva solo se podra liberar, cuando la Institucién corrija las deficiencias
observadas.

i. Cuando no se haya obtenido un informe emitido por una sociedad de informacion crediticia
sobre el historial del acreditado, dicha reserva solo es cancelada tres meses después de
obtener el informe requerido.

Las reservas preventivas se reconocen dentro del rubro “Resultado Integral de Financiamiento".
Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito

La Institucién evalGa periédicamente si un crédito vencido debe permanecer en el Balance General,
o bien, ser castigado. Dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la
estimacion preventiva para riesgos crediticios. Cuando el crédito a castigar exceda el saldo de su
estimacion asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacion se incrementa hasta por el
monto de la diferencia.

Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente castigados o eliminados, se reconoce en
los resultados del ejercicio dentro del rubro de otros ingresos (egresos).

Quitas

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago del
crédito, en forma parcial o total, se registra con cargo a la Estimacién preventiva para riesgos
crediticios.

f. Caja y bancos

Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques en moneda nacional y
dolares, con disponibilidad inmediata y sujetos a riesgos poco importantes de cambios de valor. Se
presenta a su valor nominal.

Los cheques recibidos que por alguna razén no hubieren sido efectivamente cobrados y los que
habiéndose depositado hubieren sido objeto de devolucién, después de dos dias habiles de
haberse depositado, se reconocen contra la partida que le dio origen. En caso de no identificar su
origen, se reconocen en el rubro de deudores diversos. Una vez transcurridos cuarenta y cinco
dias posteriores al registro en deudores diversos y de no haberse recuperado o cobrado, se
castigan directamente contra resultados.

El monto de los cheques emitidos con anterioridad a la fecha de los estados financieros que estén

pendientes de entrega a los beneficiarios, se reincorporan contablemente al rubro de efectivo
contra el pasivo correspondiente.
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La disponibilidad al cierre de diciembre de 2023 y 2022, representa el 2.25% y 0.52%,
respectivamente, con relacion al activo total y no cuenta con algun tipo de restriccion legal en
cuanto a su disponibilidad.

g. Deudor por prima

El deudor por prima representa las cuentas por cobrar a clientes, con base en las primas de seguros
establecidas en los contratos celebrados, y se reconoce como cuenta por cobrar cuando se emite
la pdliza de seguro relativa.

La Institucién tiene como politica que la prima o la fraccidn correspondiente de la misma que no se
hubiere pagado dentro de los 90 dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento, o en su
caso, dentro del plazo que se haya convenido para su cobro en el contrato de seguro, se crea una
estimacion o se cancela contablemente contra los resultados del ejercicio, incluyendo, en su caso,
las reservas técnicas y el reaseguro cedido relativo. (Ver Nota 6).

h. Otros deudores

Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de “Deudores”, representan importes adeudados
por clientes corporativos, originados por los servicios prestados y por el impuesto al valor agregado
por aplicar generado en el curso normal de las operaciones de la Institucion.

La Institucién reconoce una estimacién que refleja el grado de irrecuperabilidad de las Otras
cuentas por cobrar, dicha estimacion de pérdidas crediticias se determina individualmente
considerando la probabilidad de incumplimiento y la severidad de la pérdida de las cuentas por
cobrar con base en la experiencia historica, condiciones actuales y prondsticos razonables que se
observan en el comportamiento de las mismas, atendiendo a las siguientes caracteristicas:

Las cuentas que se consideran incobrables son canceladas cuando legalmente se han agotado
todos los medios de cobro y/o cuando existe una imposibilidad practica de cobro.

Las pérdidas generadas por otras cuentas por cobrar, asi como las reversiones de las mismas se
presentan dentro del rubro con el que se relacionan dichas cuentas por cobrar.

La estimacién para castigos se reconoce conforme a lo siguiente:

i. 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no
identificados.

i. y 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores
identificados.

La Institucién no ha reconocido alguna estimacién para castigos ya que considera que todos los
saldos son cobrables.
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i. Reaseguradores

Las operaciones realizadas con reaseguradores son registradas con base en las condiciones
establecidas en los contratos de reaseguro previamente formalizados y siguiendo los lineamientos
y principios establecidos por la Comision. Las cuentas por cobrar y por pagar a los reaseguradores
(cuenta corriente), resultan de la conciliacion de las operaciones realizadas por la Institucién, que
se incluyen a continuacion:

i. Primas cedidas y comisiones: corresponde a las cuentas por pagar que derivan de las primas
emitidas por la Institucion y cedidas a los reaseguradores y a las comisiones por cobrar por
reaseguro.

i. Siniestros: corresponden a los siniestros y beneficios que tiene derecho la Institucién a
recuperar de los reaseguradores. La cuenta por cobrar se reconoce cuando se registra el
siniestro del seguro que le dio origen, considerando que las eventualidades se materializaron
y se valido6 su procedencia.

Los saldos deudores de reaseguradores (cuenta corriente) con antigiledad mayor a un afio y que
no cuentan con la documentacion soporte especificada por la Comisién, se cancelan.

Adicionalmente, la Institucion, bajo la responsabilidad de la Direccion General, realiza anualmente
un analisis de la estimacion de partidas de dudosa recuperacion de los saldos deudores para
castigos de operaciones de reaseguro. Véase Nota 8.

Importes recuperables de reaseguradores

Los importes recuperables de reaseguradores se determinan con base en los contratos celebrados
gue implican la transferencia cierta del riesgo de seguro, conforme lo establece el articulo 230 de la
Ley.

Se considera que existe una “Transferencia cierta de riesgo”, cuando en el contrato de reaseguro
se pacta que el reasegurador pagard, obligatoria e indistintamente, una proporcién de cada
siniestro futuro proveniente de los riesgos cedidos, la siniestralidad que exceda de determinado
monto, o bien, riesgo por riesgo (working cover); siempre y cuando, se cumplan ciertas
condiciones. En los contratos no proporcionales, el valor esperado, se determina conforme a la
mejor estimacién de las obligaciones de siniestralidad futura, en apego a los principios establecidos
para la constitucién y valuacién de las reservas técnicas previstos en la Ley y en la CUSF.

Los importes recuperables de reaseguro se ajustan atendiendo a su probabilidad de recuperacién
en funcién a la calificacién de la reaseguradora publicada por la calificadora correspondiente y el
factor de incumplimiento establecido por la Comisién.

Por tanto, en este rubro se reconoce la participacién de los reaseguradores, conforme a los
porcentajes de cesidn que establezcan los contratos de reaseguro, en:

. La reserva de riesgos en curso.
. La reserva de siniestros pendientes de ajuste y liquidacion.

. La reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados.
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Las operaciones de reaseguro tomado se contabilizan en el mes en que se recibe la informacion
por parte de la compafiia cedente.

J- Mobiliario y equipo y otros activos amortizables

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion se expresan coma sigue: i)
adquisiciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo historico, y ii) adquisiciones
realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007, a sus valores actualizados, determinados mediante la
aplicacion a su costo de adquisicion de factores derivados del indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC) hasta el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, estos se expresan a su
costo histérico modificado, menos la depreciacion y amortizacién acumuladas.

La depreciacion y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas
Utiles de los activos aplicadas al costo historico modificado del mobiliario y equipo y de los
conceptos susceptibles de amortizacion.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucidon no cuenta bienes adjudicados y no celebré
contratos de arrendamiento financiero.

k. Arrendamiento

La Institucién reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por todos los arrendamientos con
una duracién superior a 12 meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor. El activo
por derecho de uso representa el derecho de la Institucién a usar el activo subyacente arrendado y
un pasivo por arrendamiento que representa su obligacion para hacer pagos por arrendamiento.
Se reconoce un pasivo por arrendamiento al valor presente de los pagos futuros por arrendamiento
por efectuar y un activo por derecho de uso por el mismo monto. Los pagos futuros se descuentan
usando la tasa libre de riesgo determinada con referencia al mercado europeo dado que los pagos
al arrendador son en euros.

La Institucién reconocié un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento financiero,
durante el 2023 la Institucién evaluard el reconocimiento para adecuar las amortizaciones y
devengamiento conforme a la NIF D-5.

En aquellos arrendamientos cuya duracién es menor a 12 meses y el activo subyacente es de bajo
valor, se reconocen los pagos asociados como un gasto cuando estos se devengan a lo largo del
plazo del arrendamiento.

l. Provisiones
Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en los que es
probable (hay mas posibilidad de que ocurra que no ocurra) la salida de recursos econémicos en el
futuro. Estas provisiones se registran bajo la mejor estimacion realizada por la Administracion.

m. Reservas técnicas
Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total de los riesgos
retenidos y los cedidos a los reaseguradores. Las reservas técnicas determinadas con base en

metodologias actuariales se valian mensualmente y los pasivos correspondientes se ajustan al
ltimo valor determinado, afectando el resultado del ejercicio.
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Reserva de riesgos en curso

La reserva de riesgos en curso de las operaciones de dafios, es una estimacion que se realiza con
base en los métodos actuariales registrados ante la Comisién y corresponde al valor esperado de
las obligaciones futuras derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados,
dividendos, gastos de adquisicion y administracion, asi como cualquier otra obligacion futura
derivada de los contratos de seguro en vigor a la fecha de valuacién neta de los importes
recuperables de reaseguro, la estimacion por incumplimiento que afectan los resultados del
ejercicio, se registran en el concepto de castigos preventivos por importes recuperables de
reaseguro.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir

Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir cubren el valor esperado de siniestros,
beneficios, valores garantizados, o dividendos, una vez que las eventualidades previstas en los
contratos de seguro han ocurrido y que aun no han sido liquidados o pagados.

En el caso de siniestros ocurridos y poélizas vencidas, el incremento a la reserva se realiza al tener
conocimiento de los siniestros ocurridos o beneficios adquiridos con base en las sumas
aseguradas.

Cuando se origina el siniestro, la Institucion constituye la reserva provisional correspondiente a la
reclamacion, hasta en tanto se realice el ajuste respectivo, registrando conjuntamente la
participacion de reaseguradores por siniestros pendientes por la proporcion cedida y cargando el
diferencial a resultados dentro del costo neto de siniestralidad.

Por su naturaleza, esta reserva se constituye con los saldos estimados por los ajustadores de
siniestros y los gastos relacionados al mismo, como son los gastos de ajuste, intereses por mora,
devoluciones de primas y penalizaciones.

La Institucién tiene la obligacién de constituir reservas técnicas especificas ordenadas por la
CONDUSEF. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucién no recibié orden por parte de esta
dependencia para constituir reservas técnicas especificas.

Reserva de obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados

Esta reserva tiene como finalidad reconocer el monto estimado de los siniestros y gastos de ajuste
gue ya ocurrieron, pero que aun no han sido reportados por los asegurados o beneficiarios. La
estimacion de esta reserva se realiza con base en la experiencia propia sobre siniestros y de
acuerdo con el método actuarial propuesto por la Institucion y registrado ante la Comision,
constituyendo conjuntamente la participacion de los reaseguradores por la parte cedida 'y
registrando a los resultados dentro del costo de siniestralidad.

Esta reserva corresponde al pasivo que se produce cuando los siniestros ocurren en un
determinado afio y que por diversas causas son reclamados por los asegurados con posterioridad,
con la consecuente obligacion de reconocer en los estados financieros en el periodo en el que
ocurren, independientemente del momento en que se conozcan.
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Reserva para dividendos sobre pdlizas

Representa la estimacion de la utilidad repartible a los asegurados y/o contratantes producto de la
diferencia positiva entre las primas devengadas y los siniestros ocurridos a la fecha de valuacion,
cuando dicha utilidad repartible se ha pactado en los contratos de seguro, y con base en factores
determinados con la experiencia propia de los contratos o carteras involucradas.

Primas en depésito

Representan las entradas de efectivo por pago de primas de seguros (deudor por prima) que se
reciben anticipadamente o que se encuentran pendientes de aplicacion. Incluye todos aquellos de-
pésitos reconocidos en las cuentas bancarias que corresponda a cobro de primas, pero cuyo origen
no ha sido identificado.

n. Beneficios a los empleados

Los beneficios otorgados por la Institucién a sus empleados, incluyendo los planes de beneficios se
describen a continuacion:

Los beneficios directos (sueldos, tiempo extra, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia
con goce de sueldo, etc.) se reconocen en los resultados conforme se devengan y sus pasivos se
expresan a su valor nominal, por ser de corto plazo. En el caso de ausencias retribuidas conforme
a las disposiciones legales o contractuales, estas no son acumulativas.

Los beneficios post-empleo son remuneraciones acumulativas que generan beneficios futuros a los
empleados, que ofrece la Institucién a cambio de servicios actuales del empleado, cuyo derecho se
otorga al empleado durante su relacion laboral, y se adquiere por el empleado y/o beneficiarios al
momento del retiro de la entidad y/o al alcanzar la edad de jubilaciéon o retiro u otra condicion de
elegibilidad. La Institucion proporciona beneficios médicos, primas de antigiiedad y pagos por
separacion voluntaria o involuntaria. El derecho de acceder a estos beneficios depende
generalmente de que el empleado haya trabajado hasta la edad de retiro.

Los beneficios post-empleo se clasifican en:

Planes de contribucién definida: son planes de pensiones mediante los cuales la Institucién paga
contribuciones fijas a una entidad por separado. La Institucién no tiene obligaciones legales o
asumidas para pagar contribuciones adicionales si el fondo no mantiene suficientes activos para
realizar el pago a todos los empleados de los beneficios relacionados con el servicio en los
periodos actuales y pasados. Las contribuciones se reconocen como gastos por beneficios a
empleados en la fecha que se tiene la obligacion de la aportacion.

Planes de pensiones por beneficios definidos: son planes en los que la responsabilidad de la
entidad termina hasta la liquidacion de los beneficios y cuyos montos se determinan con base en
una formula o un esquema establecido en el mismo plan de beneficios (beneficios por prima de
antigiiedad que recibira un empleado a su retiro, etc.), dependen de uno o mas factores, tales
como edad del empleado, afios de servicio y compensacion.

La Institucién no tiene planes de beneficios a los empleados de contribucién definida, con
excepcion de los requeridos por las leyes de seguridad social.
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El pasivo reconocido en el estado de situacién financiera con respecto a los planes de beneficios
definidos es el valor presente de la obligacion por beneficios definidos en la fecha del estado de
situacion financiera. La obligacion por beneficios definidos se calcula anualmente por especialistas
externos de la Institucion, utilizando el método de costo unitario proyectado.

El valor presente de las obligaciones por beneficios definidos se determina al descontar los flujos
estimados de efectivo futuros utilizando las tasas de descuento, de conformidad con la NIF D-3,
gue estan denominados en la moneda en que los beneficios seran pagados, y que tienen
vencimientos que se aproximan a los términos del pasivo por pensiones.

La tasa de descuento utilizada para la determinacion del valor presente del pasivo laboral es la tasa
de bonos gubernamentales, ya que se considera dicha tasa como la libre de riesgo.

Las remediciones son ganancias o péerdidas del plan, obtenidas entre los activos y pasivos por
beneficios definidos, las cuales se reconocen en los ORI, reconociéndose posteriormente y de
forma paulatina en la utilidad o pérdida neta, basandose en la vida laboral remanente promedio,
eliminando el enfoque del corredor o banda de fluctuacion y en la misma proporcién en que se
disminuye la Obligacién por Beneficios Definidos (OBD) y los Activos del Plan (AP) procedentes de
una liquidacién anticipada de obligaciones, una modificacion al plan y/o una reduccién de personal.

La Institucion decidié reconocer las remediciones por beneficios a los empleados en los ORI, ya
gue es una de las opciones permitidas por la NIF y permite reconocer el reciclaje en la utilidad o
pérdida de ejercicios posteriores.

Los beneficios por terminacién fueron analizados en conformidad con la politica contable de la
Institucion y de los pagos realizados, con lo cual la Administraciéon determiné que estos pagos son
de caracter no acumulativo y sin condiciones preexistentes, por lo cual se consideran beneficios
por terminacioén y se reconoceran hasta que se presenta el evento.

Fueron analizados de conformidad con la politica de la Institucién y de los pagos realizados, con lo
cual la Administracién determiné que, conforme a la practica de pago asumida, estos pagos
presentan condiciones preexistentes y son considerados beneficios acumulativos, por lo que son
reconocidos como beneficios post-empleo. Se pagan cuando la relacién laboral es concluida por la
Institucion antes de la fecha normal de retiro o cuando un empleado acepta voluntariamente la
terminacioén de la relacidn laboral a cambio de estos beneficios. La Institucion reconoce los
beneficios por terminacion en la primera de las siguientes fechas: a) cuando la Instituciéon ya no
puede retirar la oferta de esos beneficios, y b) en el momento en que la Institucién reconozca los
costos por una reestructuracion que implique el pago de beneficios por terminacion.

La Institucién proporciona beneficios a empleados a corto plazo, los cuales incluyen (sueldos,
salarios, compensaciones anuales y bonos) pagables en los siguientes 12 meses.

La Institucién determina el gasto (ingreso) financiero neto aplicando la tasa de descuento al pasivo
(activo) por beneficios definidos-Neto.

Los costos por servicios pasados se reconocen inmediatamente en el estado de resultado.

Pagina 33



Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)
Notas sobre los Estados Financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022

0. Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto o un ingreso en los resultados del
periodo, excepto cuando haya surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del
resultado del periodo como otro resultado integral o una partida reconocida directamente en el
capital contable.

Los intereses, multas y recargos relacionados con el ISR causado se reconocen en la linea de
impuestos a la utilidad.

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual
consiste en reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas
promulgadas en las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros.

El ISR diferido identificado con otras partidas integrales que no han sido identificadas como
realizadas, continlia presentandose en el capital contable y se reclasificara a los resultados del afio
conforme se vaya realizando. Véase Nota 20.

La Institucién reconoce en el ISR causado y diferido el efecto de las incertidumbres de sus
posiciones fiscales inciertas cuando afectan la determinacion de la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las
bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales, bajo
los siguientes supuestos:

a. Silalnstitucién concluye que no es probable que la autoridad fiscal acepte una posicién fiscal
incierta, refleja el efecto de la incertidumbre al determinar la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las
bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales.

Bajo este supuesto, la Institucion refleja el efecto de la incertidumbre por cada posicion fiscal
incierta utilizando uno de los siguientes métodos, el que mejor prediga la resolucion de la
incertidumbre: i) El Unico importe mas probable que resulte en un rango de posibles
resultados, ii) el valor esperado, que corresponde a la suma de los importes ponderados por
su probabilidad en un rango de resultados.

b.  Sila Institucién concluye que es probable que la autoridad fiscal acepte una posicion fiscal
incierta, determina la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, pérdidas fiscales no
utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales de forma congruente con el
tratamiento previsto en la legislacion fiscal.

A la fecha de los estados financieros la Institucion no identificé alguna posicién fiscal incierta al
determinar la utilidad fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas,
créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales.

p. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) diferida
El reconocimiento de la PTU diferida se efectla con base en el método de activos y pasivos con
enfoque integral, el cual consiste en reconocer una PTU diferida para todas las diferencias

temporales entre los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, en donde es probable su
pago o recuperacion.
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Cuando el pago de la PTU es a una tasa menor a la tasa legal vigente, por estar el pago sujeto a
los limites establecidos en la legislacion aplicable, a las diferencias temporales se les aplica la tasa
de PTU que se espera causar en los siguientes afios con base en las proyecciones financieras y
fiscales de dichos afios, la tasa de PTU causada del ejercicio actual que resulta de dividir la PTU
determinada conforme a la legislacion fiscal vigente entre el resultado fiscal para PTU del ejercicio
para determinar la PTU diferida.

La PTU diferida identificada con otras partidas integrales que no han sido identificadas como reali-
zadas, se presenta en el capital contable y se reclasifica a los resultados del afio conforme se van
realizando.

La PTU causada y diferida se presenta en el estado de resultados en el rubro de “Remuneraciones
y prestaciones al personal”’. En 2023 y 2022 la Institucion registré una PTU causada por $19,517 y
$15,425, respectivamente.

A la fecha de los estados financieros la Institucion no identific alguna posicion fiscal incierta al
determinar la base gravable de PTU. (Véase Nota 21).

g. Capital contable

El capital social, la reserva legal, el superavit por valuacion y los resultados de ejercicios anteriores
se expresan como sigue: i) movimientos realizados a partir del 1 de enero de 2008, se expresan a
su costo histérico, y ii) movimientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a sus valores
actualizados, determinados mediante la aplicacion a sus valores historicos de factores derivados
del indice Nacional de Precios al Consumidor, hasta el 31 de diciembre de 2007.
Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable se expresan a su costo histérico
modificado.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital se reconocen en un rubro separado del capital
contribuido cuando: a) existe un compromiso mediante Asamblea de Accionistas; b) se especifica
el nimero fijo de acciones para el intercambio del monto fijo aportado; ¢) no tengan un rendimiento
fijo en tanto se capitalicen, y d) no tengan caracter de reembolsable.

r. Ingresos

) Los ingresos por primas se registran en funcion de la emision de las polizas contratadas,
independientemente la forma de pago.

. Los ingresos por derechos sobre pdlizas derivados de los gastos de expedicion de la péliza
se registran en resultados como parte del costo de operacion al momento en que se registran
las primas correspondientes.

. Los ingresos generados por las operaciones por reaseguro tomado, a través de contratos
automaéticos, se registran contablemente al mes siguiente en que se efectuaron.

s.  Costo neto de adquisicion
Los costos de adquisicion se integran principalmente por comisiones y bonos a agentes, honorarios

por el uso de instalaciones, otros gastos de adquisicion y coberturas de exceso de pérdida, entre
otros, disminuidos de las recuperaciones de gastos provenientes de las operaciones de reaseguro
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(comisiones por reaseguro cedido). Los costos de adquisicion de las pélizas contratadas se conta-
bilizan en resultados en la fecha de emisién de las pdlizas. Los costos relativos a los contratos de
cobertura de exceso de pérdida se registran conforme se devengan.
Las comisiones o cualquier otra erogacién por la colocacién de productos de seguros, se
reconocen al momento en que se celebran los contratos de seguro que les dan origen, asi como
las comisiones por concepto de primas cedidas en reaseguro.
t. Costo de siniestralidad
Los costos de siniestralidad representan los gastos realizados relacionados con las eventualidades
ocurridas cubiertas por los contratos de seguros (siniestros, vencimientos y gastos de ajuste),
disminuidos de las recuperaciones provenientes de las operaciones de reaseguro y deducibles.
v.  Costo neto de operacién
Los costos de operacion se integran por honorarios por servicios profesionales, remuneraciones y
prestaciones al personal, impuestos diversos erogados por la institucion, entre otros, disminuidos
principalmente por los derechos sobre polizas.
w.  Servicios analogos y conexos
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucidn no realiz6 operaciones anélogas y conexas.
X. Resultado integral de financiamiento (RIF)
Incluye los ingresos y gastos financieros se integran por los siguientes:
e ingresos por intereses;
e recargos por primas;
e ganancia o pérdida por valuacion de inversiones en instrumentos financieros;
e ganancia o pérdida por venta de inversiones en instrumentos financieros;

e ganancia o pérdida en moneda extranjera;

e estimaciones preventivas por riesgo crediticio por préstamos otorgados e importes
recuperables de reaseguro.

El ingreso o gasto por intereses es reconocido usando el método del interés efectivo.
La “tasa de interés efectiva” es la tasa que se descuenta exactamente los cobros de efectivo

futuros estimados durante la vida esperada del instrumento financiero al importe en libros bruto de
un activo financiero.
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Al calcular el ingreso y el gasto por intereses, se aplica la tasa de interés efectiva al importe en
libros bruto del activo (cuando el activo no tiene deterioro crediticio). No obstante, para los activos
financieros con deterioro crediticio posterior al reconocimiento inicial, el ingreso por intereses se
calcula aplicando la tasa de interés efectiva al costo amortizado del activo financiero. Si el activo
deja de tener deterioro, el calculo del ingreso por intereses vuelve a la base bruta.

y.  Diferencias cambiarias

Las transacciones y los activos y pasivos en monedas extranjeras se registran inicialmente en la
moneda de registro, aplicando el tipo de cambio publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion el dia habil posterior a la fecha de la transaccion o de elaboracion de los
estados financieros, segun corresponda.

Las diferencias generadas por fluctuaciones en el tipo de cambio entre las fechas de las
transacciones y la de su liquidacién o valuacion al cierre del ejercicio se reconocen en resultados
como un componente del RIF, a excepcién de aquellas diferencias cambiarias que son
capitalizadas juntamente con otros componentes del RIF en el costo de los activos calificables.

Nota 4 - Estimaciones contables:

La Institucién realiza estimaciones y proyecciones sobre eventos futuros para reconocer y medir ciertos
rubros de los estados financieros; por tanto, las estimaciones contables resultantes reconocidas,
probablemente difieran de los resultados o eventos reales.

Las estimaciones y proyecciones que tienen un riesgo significativo de derivar en ajustes materiales sobre
los activos y pasivos reconocidos durante el ejercicio siguiente, se detallan a continuacion:

Primas

Como parte de sus politicas contables y de acuerdo con su operacion, la Institucion estima sus ingresos
de manera mensual en funcién a la prima emitida por sus socios comerciales en el mes inmediato
anterior. Dicha estimacion se cancela al siguiente mes y se reconoce la produccién real. Al 31 de
diciembre de 2023 y 2022 la estimacion de ingresos por este concepto reflejé un efecto neto en
resultados de (83) y (114), respectivamente, en referencia a la emision real reconocida en el mes de
enero 2024 y 2023, respectivamente.

La Institucién determina y registra una estimacion por aquellos deudores por primas cuya antigliedad sea
igual o superior a los 90 dias, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se integra como sigue:

Estimacion para castigos 2023 % 2022 %
Saldos vencidos deudor por prima $ 131,496 100 $ 11,169 100

Reservas técnicas

La Administracion utiliza varios métodos, modelos y supuestos para la valuacion de las obligaciones
asumidas, que representan los saldos de las reservas técnicas determinadas actuarialmente. Estos
saldos son materiales para los estados financieros, son altamente detallados y requieren de juicios
significativos de la Administracion en la aplicacion de la metodologia de valuacion autorizada por el
regulador y en el establecimiento de supuestos.
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La revisién y evaluacion anual de supuestos y modelos de la Administracién, incluye una evaluacion
detallada, asi como una evaluacién de los supuestos para confirmar que es justificable que exista o no,
algun cambio en los supuestos y modelos actuales.

Los supuestos utilizados por la Institucion para determinar las reservas cumplen los requerimientos de la
Comision, tales como la presentacién de notas técnicas y pruebas retrospectivas (back-testing), y se
basan en procedimientos y controles de la Institucion, que incluyen las revisiones realizadas por la
Institucion, asi como por auditorias internas y revisiones actuariales externas.

Reserva de riesgos en curso (RRC): Debido a la complejidad de la valuacién, a las suposiciones
subyacentes y a su naturaleza, esta reserva es muy sensible a los cambios en los supuestos. Esta
reserva es sujeta a analisis de sensibilidad periddicos para reflejar la mejor estimacién de la Institucién
de los flujos de efectivo futuros.

Reserva de siniestros ocurridos no reportados (RSONR): El principal supuesto utilizado es la experiencia
pasada de siniestros reportados, las cuales se utilizan para proyectar el desarrollo de las reclamaciones
futuras y, por tanto, el costo de los mismos. Los métodos utilizados extrapolan el desarrollo de
reclamaciones pagadas e incurridas, el costo promedio de la reclamacién y el nUmero de reclamaciones
basado en el desarrollo observado en afios anteriores, asi como los indices esperados de siniestralidad.

Los principales supuestos utilizados para la valuacién de la Reserva de Riesgos en Curso y la Reserva
de Siniestros Ocurridos y No reportados, se detalla a continuacion:

Reserva de siniestros ocurridos y n

Ramo Reserva de riesgos en curso (RRC) reportados (RSONR)

Automoviles indices de siniestralidad de mercado indices de siniestralidad de mercado
Diversos miscelaneos indices de siniestralidad propios indice de siniestralidad propios
Diversos miscelaneos casa

Habitacion Frecuencia y severidad informacién propia indice de siniestralidad de mercado
Diversos técnicos Frecuencia y severidad informacion propia indice de siniestralidad de mercado
Incendio Frecuencia y severidad informacion propia indice de siniestralidad de mercado
Responsabilidad civil Frecuencia y severidad informacion propia indice de siniestralidad de mercado
Terremoto De mercado CUSF 5.1.5 indice de siniestralidad de mercado
Fenémenos hidrometeorolégicos De mercado CUSF 5.1.6 indice de siniestralidad de mercado

Impuesto a la utilidad diferido

La Institucion esta sujeta al pago de impuestos a la utilidad. Se requiere realizar juicios significativos para
reconocer el impuesto a la utilidad causado y diferido. Existen operaciones y calculos para los cuales la
determinacion exacta del impuesto es incierta.

La Institucién reconoce un impuesto diferido activo con base en sus proyecciones financieras y fiscales
que le permiten considerar que derivaran en la realizaciéon del impuesto diferido activo paulatinamente,
en un periodo estimado de 4 afios. Las principales premisas utilizadas por la Institucién para estimar la
realizacion del impuesto diferido activo, es la proyeccion de utilidades futuras,

con base en:

a. Unatasa de crecimiento anual basada en una mayor retencion de nuestros clientes comerciales.

b.  Un crecimiento en los negocios voluntarios (individual).
c.  Celebracion de contratos con socios comerciales a largo plazo.
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Nota 5 - Inversiones en valores:

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la posicion en inversiones en valores en cada categoria se integra
Ccomo se muestra a continuacion:

31 de diciembre de 2023
(Decremento)

por valuacién Deudores por
Importe de valores intereses Valor total
VALORES GUBERNAMENTALES IFCV $1,492,247 $ 40,915 $ 25,928 $ 1,559,090
EMPRESAS PRIVADAS TASA CONOCIDA IFCV $ 174,995 $ (574) $ 1,273 $ 175,694
EMPRESAS PRIVADAS TASA VARIABLE IFN $ 168,330 $ 614 - $ 168,944
$1.835.572 $ 409055 $ 27.201 $ 903,728
31 de diciembre de 2022
(Decremento)
por valuacién Deudores por
Importe de valores intereses Valor total
VALORES GUBERNAMENTALES IFCV $1,393,774 $ (20,877) $ 22,123 $ 1,395,020
EMPRESAS PRIVADAS TASA CONOCIDA IFCV 164,152 (6,396) 1,058 158,814
EMPRESAS PRIVADAS TASA VARIABLE IEN $ 356,353 $ 9,918 - $ 366,271

$1914279 & (17.355) & 23181 $ 1920105

Las inversiones en valores estan sujetas a diversos tipos de riesgos, las principales que pueden aso-
ciarse a las mismas estan relacionados con el mercado en donde operan, las tasas de interés asociadas
al plazo, los tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.

El plazo promedio de las inversiones al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es como se muestra a
continuacion:

2023 2022
Negociables (IFN) 1.02 afios  1.80 afios
Para Comprar o Vender (IFCV) 1.93 aflos 1.77 afios

La Institucién lleva a cabo un andlisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de
uno 0 Mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran
haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de diciembre de 2023 y
2022 la Institucion reconoci6 una pérdida por deterioro de $91 y de $8 respectivamente.

Durante el ejercicio que terminé el 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucién:

a. No existieron cambios o modificaciones en el modelo de negocio de la Institucion por lo tanto no
hubo necesidad de realizar analisis de sensibilidad dado que no se incorporaron nuevos productos
gue impliquen invertir en instrumentos de largo plazo o con rendimiento garantizado.

b. Las estimaciones de pérdidas crediticias esperadas se determinan considerando la probabilidad de
incumplimiento y la severidad de la pérdida de las cuentas por cobrar con base en la experiencia
histérica, condiciones actuales y pronésticos razonables que se observan en el comportamiento de
las mismas basandose en un modelo establecido por su casa Matriz. Dichas pérdidas son determi-
nadas individualmente por cada instrumento y para la totalidad de la cartera. Al 31 de diciembre de
2023 y 2022, el importe registrado en libros por este concepto de $91 y $8 respectivamente.
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c.  No tuvo algin evento relevante que haya afectado la valuacion de las inversiones.

d. No realiz6 ninguna transferencia de titulos entre categorias, por lo que no hay pérdida o ganancia

no realizada que haya afectado los resultados del ejercicio.

e. No realizé alguna reclasificacion entre categorias de clasificacion de los instrumentos.

f. No realiz6 operaciones financieras derivadas.

Las inversiones en valores que representan el 3% o mas del valor total del portafolio de inversiones de la

Institucién, se muestra a continuacion:

Emisora

BONOS
BONOS
UDIBONO
BONOS
BONOS
BNPP-CP
SCOTIAG
OTROS

Emisora

BONOS
BONOS
BONOS
SCOTIAG
BNPP-CP
BONOS
Otros

Valor razonable al final del periodo y nivel de jerarquia de los activos.

Concepto

Instrumentos financieros para cobrar o vender
Instrumentos financieros negociables

Nota 6 - Deudor por prima:

31 de diciembre de 2023

Costo de Valor de
Serie adquisicién mercado %
250306 401,776 429,190 23%
260305 396,721 409,104 21%
251204 312,069 322,115 17%
270304 150,523 158,917 8%
241205 202,398 125,392 7%
BM2 116,826 86,686 5%
110 81,925 82,259 4%
281,924 290,065 15%
$1.944.162 $1.003.728  100%
31 de diciembre de 2022
Costo de Valor de
Serie adquisicién mercado %
240905 352,506 352,700 18%
250306 303,975 310,115 16%
260305 299,103 300,327 16%
110 223,465 226,939 12%
BM2 132,888 133,795 7%
241205 161,300 156,980 8%
441,042 439,249 23%
$ 1914279 $ 1920105 100%
Nivel 1
2023 2022
1,734,784 1,553,834
168,944 366,271

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el rubro del deudor por prima representa el 29.06% y 21.56% del

activo total y se integra como sigue:
Ramo

Darfios

$1,267,468

%

100

2022

$ 865,866

100
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De fecha 19 de octubre de 2023, la Institucion presenté a la Comisién un Programa de Autocorreccion
(PAC), con nimero de folio PAC322-S0105-000078-20231019, en el que notificaron; a) la cancelacion
inadecuada de pdlizas de seguros de individuales a ciertos socios comerciales listadas en el Deudor por
Prima fuera del plazo que sefala la Circular Unica de Seguros y Fianzas y b) la falta de emisiones de
pdlizas por renovaciones que habian sido cobradas previamente. Lo anterior tuvo efecto en los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2020, 2021 y 2022.

Los efectos contables de esta transaccidon se muestran de manera resumida a continuacion:

2020 2021 2022 Total
Primas emitidas neta $ 6,945 2,503 (85,324) (75,876)
Prima cedida 0 0 0 0
UDI (Uso de Instalaciones) (12,601) (1,988) 33,439 18,850
Reserva de Riesgos en Curso 13,580 8,139 9,577 31,296
Impacto Neto $ 7,924 8,654 (42,308) (25,730)

El PAC presentado en 19 de octubre de 2023 muestra un impacto neto de $(18,811) principalmente de la
cuenta primas emitidas, la diferencia contra las cifras presentadas en el cuadro anterior representa
depuraciones adicionales realizadas por la institucion, también de afios anteriores, posteriores a la
presentacion del PAC y ajustadas segundo las directrices del PAC aprobado.

Derivado de que la Institucion considerd, entre otros aspectos, estos efectos sin impacto relevante o
negativo en los indicadores de solvencia pasados o corrientes requeridos por la Comision, esos ajustes
fueron registrados como parte de los resultados del ejercicio 2023 conforme lo mencionado en el PAC
aprobado.

A continuacién, se describen las correcciones de errores antes descritos en los siguientes rubros del
estado de resultados por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023:

Saldos finales

Efectos de al 31 de diciembre
ajustes del PAC de 2023
Primas Emitidas $ (75,876) 2,272,770
(-) Reservas Técnicas 2,967 265,375
(-) Costo Neto de Adquisicion 18,850 954,078
Utilidad (Pérdida) del Ejercicio (54,059) 176,077
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A continuacion, se describen las correcciones de errores antes descritos en los siguientes rubros del
balance general al 31 de diciembre de 2023:

Efectos de Saldos al 31 de
ajustes del diciembre de
PAC 2023
Activo:
Deudor por prima (88,016) 1,267,468
IVA Pagado por Aplicar (3,016) 35,761
Pasivo:
Otros Pasivos 36,973 1,245,471
Resultado del Ejercicio (54,059) 152,359

Nota 7 - Saldos y transacciones con partes relacionadas:

Los principales saldos con partes relacionadas se muestran a continuacion:

2023 2022

Activo
CETELEM $ 119,219 $ 50,000
Cardif México Seguros de Vida, S. A. de C. V. 13,503 27,391

$ 132,722 $ 77.391
Pasivo
CETELEM $ 8,761 $ 2,219
Cardif Servicios, S. A. de C. V. - 4,281
Cardif LTDA Licencias y mantenimento Pims - 8,650
Cardif LTDA HUB Brasil. - 29,415
BNP Paribas RCC - 6,900
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y ASISTENCIA - 3,760
BNP Paribas Net Limited - 4,429
BNP Paribas Procurement Tech - 4,648
GIE BNP Paribas Cardif 1,646 11,405

$ 10.407 $ 75707

Las principales transacciones celebradas con partes relacionadas son:

2023 2022
Ingresos
Por prestacion de servicios:
Cardif México Seguros de Vida, S.A. de C.V. $ 117546 $ 138,966
CETELEM: 589,872 480,414

$ 707,418 _$ 619,380

Egresos:

GIE BNP Paribas Cardif:
Honorarios profesionales $ 2677 $ 6,821
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CETELEM:

UDIS y otros gastos $ 219499 $ 185,136
BNP PARIBAS CARDIF SERVICIOS Y ASISTENCIA:

Prestacion de servicios 29,551 7,947
CARDIF LTDA

Regional HUB Brasil 72,422 32,752

Licencia y mantenimiento PIMS 25,442 17,745

97,864 50,497

BNP Paribas Net Limited

Servicio de administracion WIN Data 1,895 2,521
BNP Paribas Net RRC

Servicios Mantenimiento 6,057 3,685
BNP Paribas Procurement Tech

Mantenimiento Oracle 1,156 4,398
BNP Investment Partners

Servicio des gestion de activos financieros 2,101 1,472
Total egresos $ 360.800 $ 262477

Nota 8 - Reaseguradores:

A continuacién, se presenta una integracién de los principales saldos con reaseguradores. La antiglie-

dad de estas partidas no es mayor a un afio:

A continuacién, se presenta una integracién de los principales saldos con reaseguradores, cuya antigie-

dad es menor a un afio:

Cuenta corriente

Reaseguro Tomado Deudor Acreedor
Institucion 2023 2023
ZUrich Santander Seguros $ 65,878 $ 215,448
Seguros Banamex - -
Seguros Banorte General - -
$ $65,878 $ 215,448
Reaseguro Cedido:
Institucion:
American Bankers Insurance $ 5 $ 1,359
Hannover Ruck SE - 5,928
Munchener Ruckversicherungs-Gesellshaft - 119,999
Swiss Reinsurance America Corporation - 77,496
Ms Amlin Ag. - 15,456
5 220,238
$ 65883 $ 435686
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Reaseguro Tomado
Institucién

Zurich Santander Seguros
Seguros Banamex
Seguros Banorte General

Reaseguro Cedido:
Institucion:
American Bankers Insurance
Company of Florida
Deutsche Rickversicherung Ag
Swiss Reinsurance America Corporation
Ms Amlin Ag.

Cuenta corriente

Deudor Acreedor
2022 2022

$ 142,552 $181,450

(213) -

9,277 -

$ 151566 $181.450

$ - $ -
- 139,781
- 15,652
- 115,941

- 271,374

$ 151566 $452.824

Los principales resultados derivados de las operaciones con instituciones de seguros corresponden a las
comisiones por reaseguro tomado y cedido, las cuales se integran como se muestra a continuacion:

Reaseguro Tomado:
Zuarich Santander Seguros
Seguros Banorte

Reaseguro Cedido:
American Bankers Insurance
Company of Florida
Swiss Reinsurance America Corporation
Ms Amlin Ag.
Minchener Rickversicherungs-Gesellschaft
Hannover Rueck SE

2023 2022

$  (85,979) $158,780
32,311 28,616

$ (53.668) $187.396

$ 784 $ (802
58,606 76,697
4,592 4,045
38,053 29,960
4,343 -

$ 106378 $109.900
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Institucion
Reaseguro tomado
Suma

Seguros Banorte

Reaseguro cedido
General Reinsurance AG
Seguros RGA

Institucion
Reaseguro tomado
Suma

Seguros Banorte

Reaseguro cedido
General Reinsurance AG
Seguros RGA

Primas
2023

6,733

$ 6733

$ 8,778
469,105

$477.883

Primas
2022

$ -
16,924

$ 16,924

$ 33,040
518,007

$551.047

Comisiones
2023

$ -
2,709
§ 2700

$ -
130,178

$130178

Comisiones
2022

$ -
10,000
£ 10,000

$ -
152,173

$152.173

Siniestros
2023

$ 236
160

$ 3%
$ 9,799
172,334

$ 182134

Siniestros
2022

$ -
32,957

$ 32007

$ 8,970
232,901

$ 241871

Costos de cobertura

por reaseguro
2023

$
I
$ 393

$ 303

Costos de cobertura

por reaseguro
2022

$ 240

$ 240

La Institucion al cierre de diciembre de 2023 y 2022, no realizé operaciones de coaseguro, ni operacio-

nes de reaseguro financiero.

Nota 9 - Otros activos - Diversos:

Pagos anticipados

Impuestos pagados por anticipado
Participacion del Personal en las Utilidades Diferidas

2023 2022
$ $ 299,038
28,260
2,890
$ 385,865 $ 330188
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Nota 10 - Andlisis de reservas técnicas:

Los movimientos de las reservas técnicas realizadas en el ejercicio se presentan a continuacion:

Descripcion

De riesgo en curso:
Dafios
Para obligaciones pendientes de cumplir:

Pdlizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago

Por dividendos sobre pdlizas
Siniestros ocurridos y no reportados
Por primas en depdsito

Reserva para seguros especializados
De riesgos catastrofico

Total

De riesgo en curso:
Dafio

Para obligaciones pendientes de cumplir:
Pdlizas vencidas, siniestros pendientes de pago
Por dividendos sobre pélizas
Siniestros ocurridos y no reportados
Por primas en depdsito

Reserva para seguros especializados
De riesgos catastrofico
Total

Nota 11 - Obligaciones Laborales:

1lde 31 de
enero de diciembre
de 2023 Movimientos de 2023
$ 1,386,408 $ 323,870 $ 1,710,278
78,418 41,684 120,102
279,376 (279,376) -
- 240,728 240,728
36,093 62,302 98,395
393,887 65,338 459,225
1,642 (168) 1,474
$ 1.781.937 $ 389.040 2170977
Saldo al 1 de 31 de
enero de diciembre de
2022 Movimientos 2022
$1,043,863 $ 342,545 $1,386,408
80,779 (2,361) 78,418
- 279,376 279,376
215,865 (215,865) -
31,410 4,683 36,093
328,054 65,833 393,887
30,363 (30,363) -
2,044 402 1,642
$1.404.324 $ 377.613 $1.781.937

a. El valor de las Obligacién por Beneficio Definido ( OBD) al 31 de diciembre de 2023 y 2022 ascendi6 a

$35,838 y $19,813, respectivamente.

b. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la Institucion presenta un efecto en Resultado integral (ORI)

por Beneficios a empleados por $687 y $579, respectivamente.
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C. La Institucién celebré un contrato de inversion para obligaciones laborales la cual se integra como

sigue:
2023 2022
Inversion para obligaciones laborales (activo) $33,863 -
Incremento por valuacion de valores (activo) 700 -
Incremento por valuacion de valores (pasivo) (700) -

Los componentes del costo neto del afio terminado el 31 de diciembre de 2023 y 2022 son los que se
muestran a continuacion

31 de diciembre de 2023

Prima de Indemnizacion

Provisiones para antigiiedad legal Total
Obligacion por beneficio definido (OBD) $ 1,618 $ 34,219 $ 35,838
Valor razonable de los activos del plan (VRAP) - - -
(Pasivo) activo neto por beneficios definidos 1,618 34,219 35,838
Pasivo (activo) neto por beneficios definidos al
Inicio del periodo 1,468 32,545) 34,013
Costo neto del periodo 211 3,517 3,728
Pago con cargo a la reserva (82) (2,056) (2,138)
Reciclaje de las remediciones reconocidas en ORI 9 443 452
Remediciones del pasivo o (activo)

reconocidas en ORI 30 657 687
Pasivo (activo) neto por beneficios definidos $ 1.618 $ 34.219 $ 35.838
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31 de diciembre de 2022

Prima de Indemnizacién

Provisiones para antigiedad legal Total
Obligacién por beneficio definido (OBD) $ 1,209 $ 18,604 $ 19,813
Valor razonable de los activos del plan (VRAP) - - -
(Pasivo) activo neto por beneficios definidos 1,209 18,604 19,813
Pasivo (activo) neto por beneficios definidos al

Inicio del periodo 1,161 18,040 19,201
Costo neto del periodo 181 1,010 1,191
Pago con cargo a la reserva - - -
Reciclaje de las remediciones reconocidas en ORI (30) (8) (38)
Remediciones del PNBD en ORI (49) (525) (574)
Reciclaje de las remediciones por reduccién a personal (54) 87 33
Pasivo (activo) neto por beneficios definidos $ 1.209 $ 18.604 $ 19813

Las principales hip6tesis actuariales, son las que se muestran a continuacion:

2023 2022
Tasa de descuento 9.37% 9.34%
Tasa de inflacion 3.75% 3.75%
Incremento futuro en salarios 7.50% 7.00%

Nota 12 - Acreedores diversos:

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el rubro de acreedores diversos se integra como se muestra a
continuacion:

Concepto 2023 2022
Acreedores diversos:
UDI’s y otros gastos pendientes de pago $ 212,760 $ 514,012
Partes relacionadas - Nota 7 10,407 4,281
Honorarios - 5,080
Acreedores por arrendamiento - Nota 14 105,362 144,795
Otros acreedores - 7,673

$ 328.529 $ 675841
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Nota 13 - Otras obligaciones:

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el rubro de otras obligaciones se integra como se muestran a
continuacion:

Concepto 2023 2022

Impuesto al valor agregado por pagar $ 21,258 $ 56,366
Impuestos retenidos a terceros (IVA e ISR) 4,621 2,410
Provisiones y otras obligaciones 169,517 199,162
Impuesto al valor agregados por Devengar 223,207 40,251

$ 418.603 $ 298189

Nota 14 - Arrendamiento:

La Institucién, en relacién con el contrato de arrendamiento vigente al 31 de diciembre de 2023 y 2022 a
continuacion se muestra la siguiente informacion relevante de los mismos:

El importe de los activos por derecho de uso se integra como se muestra a continuacion:

2023 2022
Inmueble (activo por derecho de uso) $ 137,013 $ 145,030
Equipo de computo (activo por derecho de uso) 7,862 16,874
Pasivo por arrendamiento 105,362 144,793

Al 31 de diciembre del 2023 y 2022, la amortizacion fue de $ 19,230 y $ 18,948, respectivamente.
Actualmente la Institucion cuenta con un contrato de arrendamiento de oficinas con un plazo de 10 afios
forzosos, al cierre del ejercicio del 2023 han trascurrido 3.5 afios, el pago esta estipulado en una moneda
distinta al peso mexicano (EUR), la renta tendra un incremento anual de acuerdo con el indice
Armonizado de Precios al Consumidor (HICP).

Nota 15 - Capital contable:

El capital social al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se integra como sigue:

Nimero de acciones Descripcion Importe

Clase | serie “E”, representativa del capital minimo

1,544,635,522 fijo sin derecho a retiro $ 1,544,636
Clase | serie “M”, representativa del capital minimo

185,978 fijo sin derecho a retiro 186

27,500,000 Clase lll serie “E”, representativa del capital variable 27,500

1.572.321.500 Incremento por actualizacién al 31 de diciembre de 2007 2,755

Capital social al 31 de diciembre $ 1575077
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* Acciones ordinarias nominativas, con valor nominal de $1 cada una emitidas y autorizadas, total-
mente suscritas y pagadas.

Las acciones de la Serie “E” representan el 99.99% del capital social, debiendo ser cuando menos el
51% propiedad en todo momento de una Institucion Financiera del Exterior, y solo podran ser enajena-
das con previa autorizacion de la SHCP. Las acciones de la Serie “M” representan el .01% del capital
social y son de libre suscripcion.

La parte variable del capital con derecho a retiro en ninglin caso podré ser superior al capital pagado sin
derecho a retiro.

Ninguna persona, fisica 0 moral, puede ser propietaria de mas del 5% del capital pagado de la
Institucién, sin autorizacién previa de la SHCP, escuchando la opinién de la Comisidn, sin perjuicio de las
prohibiciones expresas previstas en el articulo 50 de la Ley.

Con excepcién de los casos previstos por la Ley y de acuerdo con los estatutos de la Institucion, no pue-
den ser accionistas de esta, ya sea directamente o a través de interpésita persona, gobiernos o depen-
dencias oficiales extranjeros.

De acuerdo con la Ley, las pérdidas acumuladas deben aplicarse directamente a las utilidades pendien-
tes de aplicacién al cierre del ejercicio, a las reservas de capital y al capital pagado en el orden indicado.

Las instituciones de seguros deben separar de las utilidades netas, por lo menos, un 10% para constituir
un fondo de reserva, hasta alcanzar una suma igual al importe del capital pagado. Al 31 de diciembre de
2023 y 2022, dicho fondo no ha alcanzado el importe requerido.

Dividendos

De acuerdo con la Ley, la Institucién podra pagar dividendos, cuando los estados financieros se hayan
aprobado, auditado y publicado en términos de lo sefialado por los articulos 304 y 305 de la Ley.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR para la Institucion, si provienen de la Cuenta de
Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). Los dividendos que excedan los saldos de la CUFIN y CUFIN reinvertida
(CUFINRE), causaran un ISR equivalente al 42.86% si se pagan en 2022. El impuesto causado sera a
cargo de la Institucién y podra acreditarse contra el ISR causado del ejercicio en el que se pague. El
monto restante podra acreditarse en los dos ejercicios inmediatos siguientes contra el impuesto del ejer-
cicio y contra los pagos provisionales. Los dividendos que provengan de utilidades generadas hasta el 31
de diciembre del 2013, previamente gravadas por el ISR, no estaran sujetos a retencién alguna o pago
adicional de impuestos.

Los dividendos que provengan de utilidades generadas a partir del 1 de enero de 2014 estaran sujetos a
una retencion del 10% sin deduccién alguna. Por lo cual, la LISR establece la obligacién de mantener la
CUFIN con las utilidades generadas hasta el 31 de diciembre de 2013 e iniciar otra CUFIN con las utili-
dades generadas a partir del 1 de enero de 2014.

En caso de reduccién de capital, a cualquier excedente del capital contable sobre los saldos de las cuen-

tas del capital contribuido se le dara el mismo tratamiento fiscal que el aplicable a los dividendos con-
forme a los procedimientos establecidos por la LISR.
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Cobertura de requerimientos estatutarios

En ningiin momento el capital pagado debe ser inferior al minimo que determine la SHCP y, en caso con-
trario, debe reponerse o procederse conforme a lo establecido en la Ley.

La SHCP fija durante el primer trimestre de cada afio el capital minimo pagado que deben tener las insti-
tuciones de seguros en funcion de las operaciones y ramos autorizados para operar. Al 31 de diciembre
de 2023 y 2022 el capital minimo pagado requerido a la Institucion es de $ 65,160 y $60,570, el cual esta
adecuadamente cubierto.

Las instituciones deben mantener Fondos Propios Admisibles necesarios para respaldar el requerimiento
de capital de solvencia, sin perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura
de la base de inversién, asi como del capital minimo pagado previstos en la Ley, con el propésito de con-
tar con recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades asumidas y re-
ducir posibles desequilibrios econémicos financieros derivados de su operacion.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la cobertura de requerimientos estatutarios es como sigue:

indice de
Sobrante cobertura
2023 2023
Requerimiento estatutario:
Reservas técnicas ) $471.789 1.22
Requerimiento de capital de solvencia () $ 368.678 2.92
Capital minimo pagado @) $ 879.586 14.50
indice de
Sobrante cobertura
2022 2022
Requerimiento estatutario:
Reservas técnicas ) $ 700,527 1.39
Requerimiento de capital de solvencia (2 $ 519,337 3.81
Capital minimo pagado @) $ 720.840 12.78

1 Inversiones que respaldan las reservas técnicas entre la base de inversion.
Fondos propios admisibles entre el requerimiento de capital de solvencia.

8 Recursos de capital computables de acuerdo con la regulacién entre el requerimiento de capital
minima pagado para cada operacion o ramo autorizado.

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2023, la Institucién tiene cubierto el capital minimo requerido
que asciende a $65,160 equivalente a 8,521 unidades de inversioén UDI, que es una unidad de cuenta cuyo
valor se actualiza por inflacion y se determina por el Banco de México valorizadas a $ 7.646804 pesos,
gue era el valor de la UDI al 31 de diciembre de 2022.

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022, la Institucion tiene cubierto el capital minimo requerido
que asciende a $60,570 equivalente a 8,521 unidades de inversién UDI, que es una unidad de cuenta cuyo
valor se actualiza por inflacion y se determina por el Banco de México valorizadas a $ 7.108233 pesos,
gue era el valor de la UDI al 31 de diciembre de 2021.
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Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022, la Institucion ha sufrido pérdidas acumuladas por
974,805. Derivado de lo anterior, la Institucién habia perdido més de dos terceras partes de su capital
social y legalmente esto es causa de disolucion, la que cualquier interesado puede solicitar sea
declarada por las autoridades legales correspondientes. La Institucién con fecha 16 de febrero de 2023,
obtuvo de BNP Paribas Cardif, S. A., accionista mayoritario, una confirmacién de que continuara otorgan-
dole el apoyo financiero necesario para hacer frente a sus obligaciones y para continuar su operacion
como negocio en marcha.

El compromiso de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurance Risques Divers, S. A. con la Institucién
se encuentra solido y no se tiene ninguna duda de que continuara este apoyo. México representa para el
grupo BNP Paribas uno de los paises con mas potencial de crecimiento en América Latina, ademas de
gue se encuentra en una etapa de consolidacion de un acuerdo comercial con uno de sus principales
socios por los préximos 15 afios.

Nota 16 - Resultado integral:

Los efectos del ISR diferido derivados de las partidas que integran el RI del ejercicio al 31 de diciembre
de 2023 y 2022, se presentan a continuacién:

Impuestos
RI ala
antes de utilidad RI

2023 impuestos 30% PTU neto
Movimientos de los RI
Valuacion de:

Inversiones de instrumentos
Financieros para Cobrar y Vender 18,771 (5,631) (2,842) 10,297

Remediaciones por Beneficios

Definidos a los Empleados (5,089) 1,527 509 (3,054)

$ 13681 $ (4.104) $(2333) $ 7.244
Impuestos
RI ala
antes de utilidad RI

2022 impuestos 30% PTU neto
Movimientos de los RI
Valuacion de:

Inversiones de instrumentos
Financieros para Cobrar y Vender (17,448) 5,234 1,745 (10,469)

Remediaciones por Beneficios

Definidos ka los Empleados 579 (174) (58) 347

$.(16.860) $.5.060 $.1.687 $(10122)
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Nota 17 - Primas emitidas y cedidas:

A continuacion, se presenta un analisis de la naturaleza de los ingresos por primas emitidas:

2023 2022
Del seguro directo:
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales $ 2,777 $ 2,259
Incendio 47,269 38,670
Terremoto y Erupcion Volcanica 303,859 247,268
Huracan y Otros Riesgos Hidrometeorol6gicos 49,982 40,668
Autos 1,181,844 1,000,216
Diversos 834,425 700,729
Técnicos 18,731 14,625
2,438,887 2,044,435
Del seguro tomado:
Diversos (166,117) 443,388
Total prima emitida $ 2272770 $2.487.823
Del seguro Cedido:
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales $ 386 $ 476
Incendio 6,564 8,116
Terremoto y Erupcion Volcanica 288,666 234,941
Huracan y Otros Riesgos Hidrometeorologicos 47,483 38,641
Diversos 69,881 86,242
Técnicos 2,617 3,147
$ 415597 $ 371563
Total, de primas retenidas $ 1857173 $2.116.260
Nota 18 - Costo neto de adquisicién:
A continuacién, se presenta la integracion del costo de adquisicién:
Seguro directo 2023 2022
Comisiones a agentes $ 8,991 $ 1,596
Cobertura de Exceso de Pérdida 11,133 11,215
Otros gastos de adquisicién 1,094,001 1,049,626
1,114,125 1,062,437
Seguro cedido:
Comisiones (106,378) (109,900)
Seguro Tomado
Comisiones (53,668) 187,396
Total $ 954,078 $1.139.933
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Nota 19 - Costo neto de siniestralidad:

A continuacion, se presenta la integracion del costo neto de siniestralidad:

Seguro directo 2023 2022
Siniestros $ 284,505 $137,157
Gastos de ajuste 5,438 4,562
Siniestros ocurridos y no reportados 42,222 36,365
332,165 178,084
Recuperaciones de reaseguro cedido:
Siniestros (158,858) (15,346)
Gastos de ajuste (2,845) (2,978)
(161,703) (18,324)
Seguro Tomado:
Siniestros 17,452 52,910
Siniestros ocurridos y no reportados (80,186) 20,483
(62,734) 73,393
Total $ 107.728 $233.153

Nota 20 - Impuesto sobre la Renta (ISR):

El ISR del periodo, se calcula aplicando la tasa del 30% sobre el resultado fiscal. En 2023y 2022, la
Institucién determiné una utilidad fiscal de $353,926. y $277,061, respectivamente. El resultado fiscal
difiere del contable, principalmente por aquellas partidas que en el tiempo se acumulan y deducen de
manera diferente para fines contables y fiscales por el reconocimiento de los efectos de inflacion para
fines fiscales, asi como de aquellas partidas que solo afectan el resultado contable o el fiscal.

La provisién para ISR causado del ejercicio e ISR diferido es cero al 31 de diciembre de 2023 y 2022,
dado que la Institucién aun cuenta con pérdidas fiscales por amortizar, como se muestra a continuacion:

2023

ISR causado del ejercicio $
ISR diferido

2022

Total de impuestos a la utilidad segun el estado de resultados
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La conciliacién entre las tasas causada y efectiva del ISR se muestra a continuacion:

2023 2022
(Pérdida) antes de impuestos a la utilidad $152,359 $184,615
Tasa causada del ISR 30% 30%
ISR a la tasa legal 45,708 55,385
Mas (menos) efecto en el ISR de las siguientes
partidas permanentes:
Ajuste anual por inflacién (40,965) (35,868)
Gastos no deducibles 4,005 3,020
Decremento a la reserva por impuestos diferidos (178,002) (79,040)
Otras diferencias permanentes 169,254 56,503
ISR reconocido en los resultados $ - $ -

Tasa efectiva del ISR -

Las principales diferencias temporales sobre las que se reconocio el ISR diferido son las siguientes:

Concepto 2023 2022

Pérdida fiscal por amortizar $ 101,665 $ 210,907
Acreedores - 107,400
Reservas para obligaciones laborales 10,961 5,944
Provisiones 18,248 7,323
Estimacion para castigos de deudores y reaseguradores 39,582 3,453
Activo fijo (7,093) (6,909)
Valuacion de inversiones (12,265) 5,207
PTU diferida (3.,847) (8,072)
Impuesto diferido activo 147,251 325,253
Estimacion de Impuesto diferido activo* (147,251) (325,253)
ISR Diferido activo* $ - $ -

* La Instituciéon tomo la decision de reservar el ISR diferido al 31 de diciembre de 2023 al ser un ejercicio
irregular como consecuencia de los efectos contables y fiscales que derivaron del PAC322-S0105-
000078-20231019, aun y cuando tiene la certidumbre de generar utilidades fiscales futuras suficientes

para materializar el beneficio por impuesto diferido activo. (Ver Nota 6).

Al 31 de diciembre de 2023, la Institucion mantiene las pérdidas fiscales acumuladas por un total de
$342,464 cuyo derecho a ser amortizadas contra utilidades futuras caduca como se muestra a

continuacion:

Monto actualizado de Plazo méximo de
Afo de origen la pérdida fiscal ISR amortizacion
2018 235,152 2028
2020 90,302 2030
2021 17,011 2031
$ 342.464
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Nota 21 - PTU causada y diferida

La Institucién esta sujeta al pago de la PTU, la cual se calcula aplicando los procedimientos establecidos
en el articulo 9 de la LISR, en el que se considera como base gravable la utilidad fiscal para efectos de
ISR, sin disminuir la PTU pagada del ejercicio, ni las pérdidas fiscales aplicadas. Adicionalmente, debe
disminuirse de los ingresos acumulables la parte no deducida de la previsién social exenta a que se
refiere la fraccion XXX del articulo 28 de la LISR.

En 2023 y 2022 la Institucion determiné una PTU causada de $18,355 y $15,425., respectivamente. La
base gravable de PTU difiere del resultado contable debido principalmente a las diferencias en el tiempo
en que algunas partidas se acumulan o deducen contablemente y para efectos de PTU causada, asi
como por aquellas partidas que solo afectan el resultado contable o de PTU causada del afio.

En 2023 y 2022 la Institucion ha determinado una PTU diferida activa por $,4559 y $26,905,
respectivamente, la cual se encuentra estimada.

2023 2022
PTU Causada $ 18,355 $ 15,425
PTU Diferida 4,559 26,905
Importe actualizado 22914 42,330
Nota 22 - Cuentas de orden:
Las cuentas de orden se integran por los siguientes conceptos:
Concepto 2023 2022
Pérdida pendiente de amortizar $ 434,493 $ 710,742
Cuentas de registro 2,295,282 2,496,308

$2.729.775 $3.207.050
Nota 23 - Efecto OTIS

El 24 de octubre de 2023, el huracan Otis arrib6 a tierra en las proximidades de Acapulco, fue el
decimoquinto ciclén tropical de la temporada ciclénica del Pacifico de 2023. Se traté de un ciclon de
dimensiones reducidas, pero de extraordinaria potencia y capacidad destructiva. Se considera el ciclén
tropical méas fuerte que ha tocado tierra en las costas del pacifico mexicano y el primero en hacerlo como
huracéan de categoria 5 en la escala Saffir-Simpson.

Otis presentd una intensificacion rapida, y alcanzo6 velocidades méaximas del viento de 270 km/h e hizo
aparicién en tierra con dicha potencia. Al efectuar su entrada ligeramente al oeste de Acapulco, los vientos
de Otis comprometieron la integridad de numerosas infraestructuras urbanas. Se registraron
desprendimientos terrestres e inundaciones, como consecuencia de las precipitaciones intensas y
sostenidas.
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El 2 de noviembre de 2023, la Comisién autorizé el registro de endosos que permiten a las aseguradoras
acordar extensiones en los plazos de pago de primas con sus clientes. Esta medida busca beneficiar a
contratantes, asegurados y beneficiarios que enfrenten dificultades econémicas debido a la contingencia
generada por el huracan Otis.

A polizas que se encuentren vigentes con domicilio pactado en el Estado de Guerrero; o que la cosa
asegurada se encuentre en el Estado de Guerrero; o que la persona asegurada sea residente en dicha
entidad; o que por la naturaleza de los riesgos garantizados hubiesen sido afectados por el huracan Otis,
aplicable en los siguientes casos y condiciones:

e Que no se hubiese pagado la prima o alguna fraccion de esta en los casos de pago en parcialidades.
e La ampliacion podra ser por un plazo maximo de hasta 90 dias naturales.

e La Institucion debera hacerle llegar el documento al contratante o al asegurado en el que haga constar
la ampliacion otorgada.

e Elvencimiento de los plazos ampliados debera producirse dentro de la vigencia de la pdéliza.

e El beneficio de la ampliacion del plazo se otorgara a aquellos clientes que definan las instituciones de
acuerdo con su historial.

e La Institucién no otorgdé ampliacion de plazo a podlizas que se encontraban vigentes con domicilio
pactado en el Estado de Guerrero; o que la cosa asegurada se encuentre en el Estado de Guerrero; o que
la persona asegurada sea residente en dicha entidad; o que por la naturaleza de los riesgos garantizados
hubiesen sido afectados por el huracéan Otis.

Adicionalmente, el 21 de diciembre de 2023, la Comision emiti6 las siguientes facilidades para contribuir
al inmediato resarcimiento de los dafios ocasionados por el huracén Otis:

1. A aquellas instituciones que asi lo soliciten se les autorizara de manera expedita la liberacién de
porciones de la reserva de riesgos catastroficos para los seguros de huracan y otros fenémenos
hidrometeoroldgicos que se establece en la Disposicion 5.6.5, fraccion VI de la Circular Unica de
Seguros y Fianzas. Lo anterior, sin perjuicio de que la Comisién podra solicitar, en cualquier
momento, los elementos que considere pertinentes a fin de que las instituciones acrediten que la
disposicion solicitada se hubiese realizado en apego a los requisitos establecidos en la
normatividad referida.

2. Los pagos que las instituciones realicen por concepto de anticipo por los siniestros ocurridos y que
cuenten con proteccién de reaseguro podran respaldar el requerimiento de capital de solvencia; lo
anterior, sujeto al proceso de aprobacién de la Comisién de Nacional de Mejora Regulatoria y la
publicacion de la Circular Modificatoria correspondiente. Se estableceran los términos para que
las aseguradoras puedan otorgar anticipos en la atencion de los siniestros respaldando el
requerimiento de capital de solvencia.
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La Institucion no solicité la liberacion de la reserva catastréfica para los seguros de huracén y otros
fendmenos hidrometeoroldgicos, se hizo una liberacion por haber alcanzado el Limite Maximo de
Acumulacion.

La Institucién no ha efectuado anticipos a los beneficiarios de las pélizas siniestradas por el huracan Otis,
los cuales no ha utilizado para respaldar el requerimiento de capital de solvencia. A continuacién, se
presenta un resumen de las pélizas siniestradas y las recuperaciones:

A continuacion, se presenta un resumen de las pélizas siniestradas y las recuperaciones:

Ramo Numero de Reserva Incremento Pagos Saldo al 31 de
polizas Inicial (decremento) Diciembre de
2023
Dafios 218 207,714 (32,422) 92,536 82,757
Total no. de personas 218 207,714 (32,422) 92,536 82,757
Participacion de reaseguro 218 194,362 (29,979) 87,639 76,744

Nota 24 - Nuevos pronunciamientos contables:

A continuacién, se describen una serie de NIF y mejoras a las NIF emitidas por el CINIF, asi como
ciertos criterios contables emitidos por la CNSF Mediante la Circular Modificatoria 15/21 de la Unica de
Seguros y Fianzas, los cuales entraran en vigor en el afio que se especifica. Se considera que dichas
NIF, mejoras a las NIF y criterios contables tendran una afectacion importante en la informacion
financiera que presenta la Institucién:

Mejoras a las NIF 2024

Circular Modificatoria 17/23

Difiere la adopcion de las siguientes NIFs para el ejercicio 2025:

e NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece normas de valuacién, presentacion y
revelacion de los ingresos que se incurren para obtener o cumplir con los contratos con clientes.
Establece aspectos mas significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la
transferencia de control, identificacién de las obligaciones a cumplir de un contrato, asignacion del

monto de la transaccion y el reconocimiento de derechos de cobro.

e NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacién, presentacién y
revelacién de los costos que surgen de contratos con clientes.

Estas NIFs tendran una afectacion directa en los contratos de servicios conexos y de asistencia.
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NIF A-1, Marco conceptual de las normas de informacidn financiera. Se incluyen las definiciones de
“Entidades de interés Publico” y “Entidades que no son de interés Publico”, con objeto de establecer las
bases de revelacion que le aplican a cada tipo de entidades. Esto genera cambios importantes en
diferentes parrafos de cada una de las NIF particulares.

Las modificaciones originadas por las Mejoras a las NIF 2024 entran en Vigo para los ejercicios que se
inicien a partir del 1° de enero de 2025; se permite su aplicacién anticipada para el ejercicio 2023.

NIF C-6, “Propiedades, planta y equipo” Establece que esta NIF no debe aplicarse a activos biolégicos
relacionados con las actividades agropecuarias, salvo que expresamente, la NIF E-1, Actividades
agropecuarias requiera la aplicacion de esta NIF, como en el caso de activos biolégicos productores.

NIF D-6, “Capitalizacion del resultado integral de financiamiento”, Establece que no quedan
comprendidos en esta NIF nos activos biolégicos que se vallan a su valor razonable menos costos de
disposicion, de acuerdo con lo establecido en la NIF E-1, Actividades agropecuarias.

NIF C-10, “instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura”, Se realizaron modificaciones
para incluir el tratamiento contable de una cobertura de instrumentos financieros de capital cuya
valuacién a valor razonable se reconoce en otro resultado integral (ORI).Una entidad debe revelar la
naturaleza y el importe estimado de las consecuencias potenciales que podrian producirse en el
impuesto a la utilidad en el caso de que se pagaran dividendos y estos se paguen en una fecha diferente
de cuando se causaron y la tasa de impuestos sobre la renta haya sido diferente, entre la fecha de
causacion y pago.

Asimismo, se hicieron modificaciones en las siguientes NIF, que no generan cambios contables,
consecuentemente, no se establece fecha de entrada en vigor, y cuyas modificaciones implican sélo
ajustes a la redaccion e incorporacién de ciertos conceptos:

NIF A-1, Marco conceptual de las Normas de Informacion Financiera

NIF B-7, Adquisicion de negocios

NIF B-11 Disposicion de activos de larga duracion y operaciones discontinuas

NIF C-2, Inversiones en instrumentos financieros

Garantias financieras

NIF C- 6, Propiedades planta y equipo

Revision de elementos de la depreciacion o amortizacion

NIF C-7, Inversidn en asociadas, hegocios conjuntos y otras inversiones permanentes
NIF C-8, Activos intangibles

NIF C-19, Instrumentos financieros por pagar

Revelaciones revisadas Se ajustaron las revelaciones a ser hechas por las entidades, considerando los
cambios hechos al Marco Conceptual y dependiendo de lo siguiente:

a. Revelaciones aplicables a todas las entidades en general (Entidades de interés Publico (EIP) y
Entidades que no son de interés Publico (ENIP); estas revelaciones representan un paquete basico
de revelaciones para todo tipo de entidades; y

b.  Revelaciones adicionales obligatorias solo para EIP.

Pagina 59



Cardif México Seguros Generales, S. A.de C. V.

(Filial de BNP Paribas Cardif, S. A. y Cardif Assurances Risques Divers, S. A.)
Notas sobre los Estados Financieros
31 de diciembre de 2023 y 2022

Los nuevos requerimientos de revelacion seran obligatorios para los ejercicios que se inicien a partir del
1 de enero de 2025; no obstante, se permite su aplicacion anticipada a partir del 1 de enero de 2024. La
separacién de requerimientos de revelacion se incorporara dentro del Capitulo 60, Normas de
Revelacion, en cada una de las NIF particulares, la cual se reordenara como sigue:

a. las secciones enumeradas del 61 al 65 mostraran los requerimientos de revelacion obligatorios
para todas las entidades en general (EIP y ENIP).

b. las secciones enumeradas del 66 al 69 mostraran los requerimientos de revelacion obligatorios solo
para las EIP y opcionales para las entidades que no lo son.

NIF 2023

NIF B-14 “Utilidad por accion” Establece las bases de determinacién y normas de revelacion de la
utilidad por accién (UPA), destacando entre otras las siguientes: a) para la determinacion de la UPA
bésica, se hacen precisiones relacionadas con los dividendos y otros derechos de las acciones
preferentes, especificamente sobre el momento y el importe que deben considerarse en el calculo de
la utilidad atribuible ante diversas situaciones; b) para la determinacion de la UPA diluida se hacen
aclaraciones para identificar de una mejor manera si el efecto de los instrumentos financieros que da
origen a las acciones ordinarias potenciales es dilusivo o antidilusivo y, en consecuencia, si se debe
considerar o no en la determinacion de la UPA diluida; y c) se precisa que las acciones que seran
emitidas para la conversion de un instrumento financiero de deuda de conversién forzosa clasificado
como un instrumento de capital, en términos de la NIF C-12, deben incluirse en el calculo de la UPA
bésica desde la fecha en la que el instrumento financiero de deuda fue emitido.

Marco Conceptual. Se modifica la estructura del Marco Conceptual para incluir en una sola NIF las ocho
NIF previamente emitidas, relacionadas al Marco Conceptual. Asimismo, se hicieron
adecuaciones/precisiones relacionadas con, la reestructuracion de la jerarquia y descripcion de las
caracteristicas cualitativas de los estados financieros, con la definicién de activo y pasivo, con aspectos
relacionados con temas de valuacion, con requerimientos relacionados para lograr que los estados
financieros sean Utiles a los usuarios y con bases de presentacién en cuanto a la compensaciéon y
agrupacion de partidas de los estados financieros.

Mejoras a las NIF 2023

NIF B-11 “Disposicién de activos de larga duracién y operaciones discontinuadas” y NIF C-11 “Capital
Contable”. Incorpora el tratamiento contable en caso de que en una distribucion de dividendos o
reembolso de capital mediante activos de largar duracién haya una diferencia entre el valor en libros de
los activos de larga duracién mantenidos para distribuir a propietarios que seran utilizados para liquidar
dicha transaccién y el pasivo reconocido en la fecha que los dividendos o reembolsos de capital se
liquiden. Asi mismo, se especifican las revelaciones requeridas derivadas de esta transaccion.

NIF B-15 “Conversion de monedas extranjeras”. Modifica la solucion practica para no convertir los
estados financieros de la moneda de registro a la moneda funcional, con el fin de hacer una precision y
dejar mas claro que en el supuesto que no tengan subsidiarias ni controladoras también deben cumplir el
requisito de no tener usuarios que requieran los estados financieros considerando los efectos de la
conversion a la moneda funcional.
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Asimismo, se hicieron modificaciones en las siguientes NIF, que no generan cambios contables,
consecuentemente, no se establece fecha de entrada en vigor, y cuyas modificaciones implican sélo
ajustes a la redaccion e incorporacion de ciertos conceptos:

B-10 “Efectos de inflacién”

C-2 “Inversiones en instrumentos financieros”

C-3 “Cuentas por cobrar”

C-4 “Inventarios”

D-6 “Capitalizacion del resultado integral de financiamiento”

Derivado de la promulgacién del Nuevo Marco Conceptual vigente a partir del 1 de enero de 2023, se
hicieron una serie de cambios consecuenciales a lo largo de las normas particulares y del Glosario, tanto
en indicies, parrafos y referencias.

Nota 25 - Hechos posteriores:

El 23 de noviembre de 2023 BNP Paribas Personal Finance, S.A. ( BNP Francia) firmo6 un acuerdo con
Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa (“Inbursa”), a través del
cual Inbursa adquiere el 80% de las acciones de CETELEM, S.A. de C.V. SOFOM ER, subsidiaria de
BNP Francia y parte relacionada de esta Institucion, hasta esa fecha.

Por lo tanto, a partir del 1° de abril de 2024 esta Institucién suspendio la comercializacién de pélizas de
seguros de auto y Unicamente mantiene aquellas pdélizas vigentes hasta su extincion contractual.

Francois Robert Gazel Anthoine William Noel David Villermet
Presidente Ejecutivo y Director General Director de Actuaria y Finanzas

L.C.P. Edgar Alejandro Romero Ledn L.C. José Manuel Hernandez Méarquez
Subdirector de Contabilidad y Finanzas Auditor Interno
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Otros Informes y Comunicados sobre Requerimientos Regulatorios

Al Consejo de Administracion de
Cardif México Seguros Generales, S. A. de C. V.

Emitimos el presente informe en relacion con la auditoria de los estados financieros preparados por la
Administracién de Cardif México Seguros Generales, S. A. de C. V. (la Institucién), por el afio terminado
el 31 de diciembre de 2023, que realizamos bajo las Normas Internacionales de Auditoria. Como
consecuencia de esta auditoria emitimos un informe el 10 de mayo de 2024, sin salvedades.

Como parte de nuestra auditoria, descrita en el parrafo anterior y de conformidad con la Disposicion
23.1.14, fracciones VIl y VIl de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (la CUSF), emitida por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas (la Comision), nos permitimos informar que, de acuerdo con
el alcance de nuestras pruebas aplicadas en relacion con la auditoria de los estados financieros de la
Institucién, por el ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2023:

1. No observamos situaciones significativas qué, de no haberse corregido, hubieran causado algun
impacto en nuestro dictamen.

2. No identificamos variaciones entre las cifras de los estados financieros al 31 de diciembre de
2023, formulados por la Institucién y entregados a la Comisién, y las correspondientes cifras dicta-
minadas.

El presente informe ha sido preparado en relacion con la auditoria de los estados financieros de la
Institucién al 31 de diciembre de 2023, para permitir a la Institucién cumplir con los requerimientos de la
Disposicién 23.1.14, fracciones VIl y VIl de la CUSF, aplicable a las instituciones de seguros, emitida
por la Comision. Por lo tanto, el mismo puede no ser apropiado para otros propésitos. Este informe se
emite Unicamente para ser utilizado por la Administracion de la Institucion y la Comisién, por lo que no
debe ser distribuido o utilizado por terceros para ningan otro propésito.
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